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Uberblick

» Beratungskonzepte
» Grundlegendes zur systemischen Beratung

* Systemische Beratung in der Pflegeberatungspraxis
» Konklusion




Beratungskonzepte

* Tiefenpsychologische Beratung

* \Verhaltentherapeutische Beratung
« Humanistische Beratung

* Systemische Beratung

(Schubert et al., 2019)
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Die Familie als System?

Suprasystem

Familiensystem

Akteure in dem System

(In Anlehnung an Wright & Leahey, 2009)



Was ist Pflegeberatung fur Sie?




Grundsatze der systemischen Beratung

* Mein Gegeniber ist ein System (dies bedingt also eine systemischen
Sichtweise).

* Der Beratende ist neutral und allparteilich.

* Mein GegenuUber ist alleiniger Experte fir sein System und er leistet die
Veranderungsarbeit.

 Es wird ganzheitlich mit Hypothesen gearbeitet.

* Die Losung steht beim ressourcenorientierten Vorgehen im Mittelpunkt.

(Kutz, 2020)



3 zentrale Orientierungen fUr die Praxis

« Phasenmodell systemischer Beratung
 Genogram
« Okogram




Gesprachsorganisation und -phasen

Ziel: Informationsgenese Ziel: Integration

Beendigungsphase

Eroffnungsphase Ziel: Bearbeitung

Kernphase

(Widulle, 2013)




RUckschau: CFIM

(Wright & Leahey, 2009)




Tools zur Bearbeitung

Darstellungsform
verwandtschaftlicher Zusammenhange

. Genogram

Legende

enge Beziehung

malige Beziehung

lose Beziehung

sehr lose Beziehung
_~"~_-"~_ negative Beziehung

OO7C

Mann

i Frau

( nach Wright & Leahey, 2009)
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Tools zur Bearbeitung: Okogram

-
&

Darstellungsform
der beeinflussenden Umweltfaktoren







Konklusion

« Systemische Beratung als Zugang zu Akteuren und den sie umgebenden
Systemen ist ein effektiver Weg, um Patienten (und deren Systemen) in
Krisensituationen zu helfen autonom Losungen zu finden.

 Systemische Beratung ist ein komplexes Geschehen, das in der Praxis
entsprechend Zeit braucht.

* Die Perspektiven dieser Beratungsschule helfen einen ganzheitlichen
Blick zu bekommen und mehr als nur das Problem zu sehen.

* Es gibt ein Set an Methoden und Strukturen, die man ausprobieren und
evaluieren kann.



Passt die systemische Beratung zu
meiner Arbeit?

* Bitte denken Sie dran: es geht um (theoretisch) ideales Vorgehen!
» Reflexionsfragen bzgl. der eigenen Beratungspraxis helfen bei der
Entwicklung eines komplexen Beratungssets:
« Welches Verstandnis habe ich von Beratung in meiner Praxis?
* Was ist mein Ziel im Gesprach?
* Wie erreiche ich das kommunikativ?
« Welche Vorteile hat der Beratungssuchende durch mein Vorgehen?
« Welche Techniken bzw. Methoden wende ich an?
* Wie messe ich Erfolg im Gesprach?



Reflexionsfragen

 Was sind Merkmale |hres Beratungsverstandnisses? é

* Welche Ziele verfolgen Sie mit Beratung im Alltag?

« Was kann aus der systemischen Perspektive hilfreich firihre
Beratungspraxis sein und was ist eher nicht umsetzbar?

* Wie Uben Sie Kommunikation?
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