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Vorwort 

Immer mehr Menschen im höheren Lebensalter 
erkranken an einer Form der Demenz. Die Me-
dizin kann nur lindern, aber nicht heilen.  
Also müssen Menschen mit Demenz sowie 
deren Angehörige, Freunde und Nachbarn ler-
nen, mit der Krankheit umzugehen. 
Dabei sind sie auf ein gut abgestimmtes Netz-
werk von Hilfen angewiesen, um die alltägli-
chen Herausforderungen meistern zu können. 
Das „Netzwerk Demenz Unna“ als Herausgeber 
dieser Broschüre, wurde unter der Leitung der 
Kreisstadt Unna im Jahr 2014 ins Leben geru-
fen. Das Netzwerk ist ein freiwilliger Zusam-
menschluss von Diensten und Einrichtungen in 
Unna mit dem Ziel, die Lebensqualität und Ver-
sorgung von Menschen mit Demenz und ihren 
Angehörigen und Freunden zu verbessern.

Die vorliegende Broschüre bündelt Angebote 
zum Thema Demenz in Unna.

Hier erhalten Sie Informationen über Ansprech-
partner, Einrichtungen und Anbieter im The-
menfeld Demenz. 
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Was ist eine Demenzerkrankung?

Der Begriff Demenz (lat. Dementia „ohne 
Geist“) wird als Oberbegriff für eine Vielzahl an 
Krankheiten verwendet, die mit einem Verlust 
der geistigen Fähigkeiten wie Denken, Erin-
nern, Orientierung einhergehen.

Die Hauptmerkmale einer Demenz können sein: 
• Verstärkte Vergesslichkeit 
• Orientierungsstörungen 
• Sprachstörungen 

Auch Verhaltensänderungen, wie z. B. erhöhte 
Reizbarkeit, Gleichgültigkeit oder Stimmungs-
schwankungen, können sich entwickeln. Der 
Begriff Demenz trifft zu, wenn diese Störungen 
über einen längeren Zeitraum anhalten und 
sich erheblich auf die Bewältigung des Alltags 
auswirken.

Nicht jede „Vergesslichkeit“ oder jedes andere 
Symptom ist ein Zeichen von Demenz. Eine ge-
naue Diagnosestellung ist in allen Fällen erfor-
derlich.

6



1. Beratungsstellen

compass private pflegeberatung 
Tel.: 0800 / 101 88 00
Gebührenfreie Servicenummer
Internet: compass-pflegeberatung.de 
Tel. vor Ort: 0221 / 933 32 815
Aufsuchende Beratung vor Ort
Ansprechpartnerin: Frau Stephanie Neumann

Pflegestützpunkt Unna 
Montag bis Donnerstag 09.00 Uhr bis 16.00 Uhr, 
Freitag 09.00 Uhr bis 13.00 Uhr 
Märkische Straße 2
59423 Unna
Ansprechpartner: Frau Katharina Engel
Tel.: 0800 / 2655-502378

Pflege- und Wohnberatung im Kreis Unna
Montag bis Freitag 09.00 bis 12.30 Uhr
Donnerstag 14.00 bis 17.00 Uhr
Nordenmauer 18
59174 Kamen
Tel.: 0800 / 27 200 200 
Infotelefon Demenz: 02307 / 2899062
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Wohnberatung und Psychosoziale Beratung,  
Begleitung und Betreuung (PSB)
Ökumenische Zentrale gemeinnützige GmbH 
für Altenhilfe
Ansprechpartnerin Wohnberatung: 
Frau Iris Lehmann
Tel.: 02304 / 93 03 91

Ansprechpartnerin Psychosoziale Beratung: 
Frau Tanja Langkamp
Tel.: 02304 / 93 93 92
Internet: oekumenische-zentrale.de

Betreuungsstelle der Kreisstadt Unna
Rathausplatz 1
59423 Unna
Ansprechpartner: Engelbert Schulte
Tel.: 02303 / 103-568
Internet: unna.de
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2. Fachärzte für Neurologie

Christliches Klinikum Unna West
Klinik Neurologie
Tel.: 02303 / 106 336
Internet: christliches-klinikum.de

Dr. Dirk Rauthmann
Falkstr. 2
59423 Unna
Tel.: 02303 / 3002 61
Internet: rauthmann.de

Dr. med. Thorsten Kelter
Morgenstr. 3
59423 Unna
Tel.: 02303 / 69 8 99

Dr. Stefanos Skondras
Kleistraße 2
59427 Unna
Tel.: 02303 / 999 31 30
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3. Angebote zur Unterstützung im 
Alltag

Individuelle stundenweise Betreuung in der 
häuslichen Umgebung

Brigitte Naboultane
Friedrich-List-Str. 17b
59425 Unna
Tel.: 02303 / 77 33 64
Internet: seniorenbetreuung-unna.de 

Diakonie Ruhr-Hellweg
Nicolaistraße 2
59423 Unna
Tel.: 02303 / 25 02 46 30
Internet: diakonie-ruhr-hellweg.de

Ökumenische Zentrale
gemeinnützige GmbH für Altenhilfe
Schützenstraße 10
58239 Schwerte
Tel.: 02304 / 93 93 90
Internet: oekumenische-zentrale.de

pro sanitate Gesundheitsdienste Kreis Unna 
GmbH
Hertinger Str. 14
59423 Unna
Tel.: 02303 / 94 30 00
Internet: pro-sanitate.de

Home Instead Seniorenbetreuung 
Kamener Str. 62
59425 Unna
Tel.: 02303 / 95244 55
Internet: homeinstead.de
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Alltagshelfer mit Herz
Horsterstr. 90
59368 Werne
Tel.: 01590 489 4916

Weitere Angebote zur Unterstützung im Alltag  
finden Sie unter:
www.angebotsfinder.nrw.de
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4. Betreuungsgruppen

pflege zuhause unna GmbH

Fühstückscafé
Montag 09.00 Uhr – 10.30 Uhr

Erzählcafé
Dienstag 14.30 Uhr – 16.30 Uhr

Demenzcafé
Donnerstag 14.30 Uhr – 16.30 Uhr 
Massener Hellweg 9
59427 Unna
Tel.: 02303 / 98 600 70
Internet: pflege-zuhause-unna.de

pro sanitate 
Gesundheitsdienste Kreis Unna GmbH

Erzählcafé
jeden 1. und 3. Mittwoch im Monat
14.00 – 17.00 Uhr
Hertinger Str. 14
59423 Unna
Tel.: 02303 / 94 30 00
Internet: pro-sanitate.de
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5. Pflegekurse

Christliches Klinikum Unna Mitte
Familiale Pflege
Mozartstr. 32
59423 Unna
Tel.: 02303 / 100 1136
Internet: christliches-klinikum.de

Ökumenische Zentrale 
gemeinnützige GmbH für Altenhilfe
Schützenstraße 10
58239 Schwerte
Tel.: 02304 / 93 93 90 
Internet: oekumenische-zentrale.de
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6. Gesprächskreise

Ambulanter Pflegedienst Mobilé
Jeden 1. Montag im Monat 20:00 Uhr – 21:30 Uhr
Melanchton-Haus an der Friedenskirche 
Kleistraße 79
59427 Unna-Massen
Ansprechpartnerin: Frau Angelika Bergmeier
Tel.: 0172 / 912 5463
Internet: altenpflege-unna.de

Christliches Klinikum Unna Mitte
Familiale Pflege
Jeden 1. Mittwoch im Monat 16:00 – 18:30 Uhr
Mozartstr. 32
59423 Unna
Tel.: 02303 / 100 1136
Internet: christliches-klinikum.de

K.I.S.S. – Kontakt und Informationsstelle für 
Selbsthilfegruppen 
Gesundheitshaus Unna 
Massener Str. 35
Ansprechpartnerin: Margret Voß
Tel.: 02303 / 27 28 29
E-Mail: margret.voss@kreis-unna.de
Internet: kreis-unna.de/selbsthilfe
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„Vergiss mein nicht!“ Selbsthilfegruppe für 
Angehörige von Menschen mit Demenz
AWO Marie-Juchacz-Seniorenheim
Jeden 1. Donnerstag im Monat 
18:00 – 19:30 Uhr 
Nordring 37 
59423 Unna
Ansprechpartner: Nils Klepping 
Tel: 02303 / 20 71 05
E-Mail: sz-unna@awo-ww.de

Gesprächskreis für Angehörige von Men-schen 
mit Demenz in Bönen 
Jeden 4. Montag im Monat / 14:30 – 16:30 Uhr
Café Fritz
Rosenstraße 15b
59199 Bönen
Ansprechpartnerin: Frau Wera Witkowski
Tel.: 02381 / 876 78 40

15



7. ambulante Pflegedienste

Ambulanter Pflegedienst Mobilé
Bergmeier & Maday GbR
Kleistraße 79
59427 Unna	
Tel.: 02303 / 95 32 64	
Internet: altenpflege-unna.de 

Ambulanter Pflegedienst
Susann und Elisabeth
Hansastr. 87c
59423 Unna
Tel.: 02303 / 33 29 48

Ambulantes Pflegeteam Unna
Hertingerstr. 123
59423 Unna
Tel.: 02303 / 87 00 21
Internet: pflegeteam-unna.de

Caritas-Sozialstation Unna-Fröndenberg
Kamener Straße 125
59425 Unna
Tel.: 02303 / 94 78 443
Internet: caritas-unna.de

GBS gemeinnützige ambulante Dienste
Unna mbH
Friedrich-Ebert-Straße 57 
59425 Unna
Tel.: 02303 / 96 52 76
Internet: gbs-sozial.de

Königsborner Pflegedienst GmbH
Dreherstraße 11
59425 Unna
Tel.: 02303 / 9 42 08 00
Internet: pflege-unna.de
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Mobile Alten- und Krankenpflege
Ludger Tölke
Käthe-Kollwitz-Ring 44
59423 Unna
Tel.: 02303 / 2 32 54
Internet: toelke-web.de  

Perthes-Pflegedienst
Ev. Perthes-Stiftung e.V.
Nordring 34a
59423 Unna
Tel.: 02303 / 5 888 50
Internet: perthes-pflegedienst.de

Pflegebüro Pflug
Afferder Weg 181
59425 Unna
Tel.: 02303 / 95 25 30
Internet: pflegebuero-pflug.de 

Pflegedienst Busch GmbH
Käthe-Kollwitz-Ring 30a
59423 Unna
Tel.: 02303 / 55 39 84 0
Internet: pflegedienst-busch.com 

pflege zuhause unna GmbH
Massener Hellweg 9
59427 Unna
Tel.: 02303 / 9 86 00 70
Internet: pflege-zuhause-unna.de

pro sanitate Gesundheitsdienste  
Kreis Unna GmbH 
Hertinger Str. 14
59423 Unna
Tel.: 02303 / 94 30 00
Internet: pro-sanitate.de
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Unnacare GmbH
Kamener Str. 28a
59425 Unna
Tel.: 02303 / 9 52 31 20
Internet: unnacare.com

Westfalia Unna GmbH 
Friedrich-Ebert-Str. 81
59425 Unna
Te.l: 02303 / 9 52 64 22

Pflegedienst Pietät
Dorotheenstr. 68
59425 Unna
Tel.:02303 / 6 72 93 38

Home Instead Betreuungsdienste GmbH
Kamener Straße 62
59425 Unna
Tel.: 02303 / 9 52 44 55
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8. Tagespflege

AWO-Tagespflege
Plätze: 12
Vinckestraße 47
59423 Unna
Tel.: 02303 / 2 26 06
Internet: awo-rle.de

Haus Gadum
Plätze: 12
Gadumerstraße 9-11
59425 Unna
Tel.: 02303 / 77 70
Internet: hausgadum.de 
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9. Pflegeheime mit eingestreuter
    Kurzzeitpflege

Haus Kissenkamp
Hammer Straße 102 k
59425 Unna
Tel.: 02303 / 7 78 770
Internet: seniorenzentrum-unna.de

Marie-Juchacz-Seniorenzentrum
Nordring 37
59423 Unna
Tel.: 02303 / 207 0
Internet: marie-juchacz-sz.awo-ww.de

St. Bonifatius Alten- und Pflegeheim
Mühlenstraße 7
59423 Unna
Tel.: 02303 / 2 56 94 0
Internet: boni-unna.de

Senioren Pflegeheim Obermassen
Unter Roonstraße 2b
59427 Unna
Tel.: 02303 / 98 630 0
Internet: spho.de
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Pflegeinsel Potsdamer Straße
Potsdamer Straße 4
59425 Unna
Tel.: 02303 / 305 2120
Internet: toelke-web.de

Haus Gadum
Gadumerstraße 9-11
59425 Unna
Tel.: 02303 77 70
Internet: hausgadum.de

Haus Husemann (Haus 1 und 2)
Untere Husemannstraße 34-36
59425 Unna
Tel.: 02303 / 285 0
Internet: pflege-spies.de 

Haus am Hellweg 
Große-Oetringhaus-Str. 1-3
59427 Unna-Hemmerde
Tel.: 02308 / 12111-0
Internet: unna-hemmerde.buergerhilfe.org
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10. ambulant betreute Pflege-
      und Wohngemeinschaften

Wohngemeinschaft I & II
Friedrich-Ebert-Str.57 
59425 Unna
Villa Massen
Friedensstr. 29 
59429 Unna

Wohngemeinschaft Kleiner Kurpark
Friedrich-Ebert-Str. 71
59425 Unna
Vermietung: GBS gemeinnützige ambulan-te 
Dienste Unna mbH 
Tel.: 02303 / 965 276
Internet: gbs-sozial.de

Wohngemeinschaft „Käthe“
Käthe-Kollwitz-Ring 40
59423 Unna
Vermietung: pro sanitate Gesundheits-dienste 
Kreis Unna GmbH
Tel.: 02381 / 30 80 90 
Internet: pro-sanitate.de

Wohngemeinschaft „Eulenstraße“
Hertingerstr. 6
59423 Unna
Wohngemeinschaft „Am Stadtfenster“
Käthe-Kollwitz-Ring 28
59423 Unna

Anbieter: Pflegedienst Busch GmbH
Tel.: 02303 / 55 39 84 0
Internet: pflegedienst-busch.com
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Wohngemeinschaft „Hof Bellevue“
Massener Str. 130
59423 Unna
Vermietung: Birte Schneider (02303/ 155 43)
Anbieter: Pflegedienst Busch GmbH
Tel.: 02303 / 55 39 84 0
Internet: pflegedienst-busch.com

Wohngemeinschaft „Große Wiese“
Große Wiese 37
59427 Unna
Vermieter: Radimerski / Kmieciak (02303 / 553 
983 290)
Anbieter: Pflegedienst Busch GmbH
Tel.: 02303 / 55 39 84 0
Internet: pflegedienst-busch.com

Wohngemeinschaft Mozartstraße
Mozartstr. 38
59423 Unna
Vermieter: Bauverein zu Lünen 
Anbieter: MAK Mobile Alten- und Kran-
ken-pflege Ludger Tölke 
Tel.: 02303 / 23 25 4
Internet: toelke-web.de

Wohngemeinschaft Potsdamer Straße
Potsdamer Straße 4
59425 Unna
Anbieter: MAK Mobile Alten- und Kran-
ken-pflege Ludger Tölke 
Tel.: 02303 / 23 25 4
Internet: toelke-web.de
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St. Bonifatius Wohn- und Pflegeheim
Mühlenstraße 7
59423 Unna
Vermieter: Katholischer Hospitalverbund  
Hellweg 
Tel.: 02303 / 25 69 40
Internet: boniunna.de

WG Lünern
Lüner Bachstraße 5
59427 Unna
Anbieter: Pflegedienst Busch GmbH
Tel.: 02303 / 55 39 84 0
Internet: pflegedienst-busch.com
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11. weitere Angebote

Tanztee für Menschen mit Demenz und Ange-
hörige
kx Kochtokrax
3-4-mal im Jahr
Südring 31
59423 Unna
Tel.: 02303 / 253 500
E-Mail: stefanie.hoffmann@kochtokrax.de
Internet: www.kx-unna.de  

pflege zuhause Unna
Seniorensport
auch für Menschen mit Demenz
Mittwoch 10.30 Uhr – 12.30 Uhr und 
Freitag 14.00 Uhr – 16.00 Uhr
Massener Hellweg 9
59427 Unna
Tel.: 02303 / 98 600 70 
Internet: pflege-zuhause-unna.de
Reisedienst der Diakonie Ruhr-Hellweg
Reisen für Demenzkranke
Nicolaistr. 2
59423 Unna
Tel.: 02303 / 25024 222
Internet: diakonie-reisedienst.de

„ReiseLust“ 
Reisen für Angehörige
„ReiseLust“ ist eine Kooperation mit dem Pf-
le-gedienst Busch GmbH & LippeBus GmbH.
Käthe-Kollwitz-Ring 30
59423 Unna
Ansprechpartnerin: Kerstin Klostermann-Hille
Tel.: 02303/ 55 39 84 0 
Internet: pflegedienst-busch.com
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Christliches Klinikum Unna West
Klinik für Geriatrie
Holbeinstraße 10
59423 Unna
Ansprechpartnerin: Jennifer Wegner-Werner
Tel.: 02303 / 106 207

Ambulanter Paritätischer Hospizdienst 
Unna-Fröndenberg
Gerhart-Hauptmann-Str. 21
59423 Unna
Ansprechpartner: Timo Jalowietzki
Tel.: 02303 94 26 829
Internet: parisozial-muensterland.de

26



12. weitere Informationen

Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz
Eine gemeinsame Initiative zur Strukturent-
wicklung der Landesregierung und der Träger 
der Pflegeversicherung NRW 

Regionalbüro Dortmund
Kleppingstraße 26
44122 Dortmund
Tel.: 0231 / 50 256 94
Internet: alter-pflege-demenz-nrw.de

27



13. Impressum

Herausgeber:
Kreisstadt Unna
Der Bürgermeister
Bereich Soziales,  
Wohnen & Demografie
Rathausplatz 1
59423 Unna

2. Auflage 

Verantwortlich für den Inhalt:
Linda Brümmer
Kreisstadt Unna
Bereich Soziales, Wohnen & Demografie

Stand der Angaben:
September 2021

Druck & Gestaltung:
Grafischer Betrieb Weissenseel GmbH, Unna

Unterstützt durch:

28


