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Nachbarschaft und Zusammenhalt
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Helge Doring
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Nachbarschaft und Zusammenhalt NV University of Applied Sciences

« Offenbar schaffen wir es immer wieder Kompromisse zu finden und ein gemeinsames Leben zu
organisieren.
« Dafur braucht es Gelegenheiten die Kompromissfindung einzutiben und diese wandeln sich.
- Die betrieblichen Arbeitszusammenhange werden homogener
- Bildungs- und Gesundheitseinrichtungen werden heterogener
« Konstant ist, dass Menschen neben anderen Menschen leben und in einer sozialen Beziehung
zueinander stehen, die ihnen ermaoglich inren Alltag zu gestalten.
« Nachbarschatft ist eine Kompromissmaschine, von der letztendlich alle gewinnen.
« Sie ist aber so selbstverstandlich, dass sie haufig tbersehen wird, dabei ist sie eine Quelle des
gesellschaftlichen Zusammenbhalts.

Aber was ist Nachbarschaft Gberhaupt?

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Warum untersucht man Nachbarschaft tberhaupt?

« Nachbarschaft kann etwas rdumliches (Ort) oder auch etwas soziales (Beziehung) sein.
« Die Annahme ist, dass es einen Unterschied macht, in welcher Nachbarschaft ein Mensch aufwachst oder
seinen Alltag gestaltet
- Nachbarschaftseffekt
« Es gibt eine jeweilige nachbarschaftliche Normalitat, die unterschiedliche Moglichkeiten mit sich bringt.
- Ressourcen und Restriktionen der Nachbarschaft
« Demnach spiegelt Nachbarschaften auch gesellschaftliche Entwicklungen wider und verarbeiten diese.
—> Verarbeitungsleistung

Vorschlag: Nachbarschatft ist ein Typ sozialer Beziehung unterschiedlicher Qualitat, welche sich
durch die unmittelbaren Interaktionsmdglichkeiten aufgrund der Wohnortndhe zueinander
entwickelt.

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Was ist eigentlich Nachbarschaft?

Nachbarschaft hat drei Eigenarten

Nachbarschatft ist eine Normalitatskulisse
« Menschen erfahren inren Alltag hier
» Kinder lernen was normal ist und wie man miteinander umgeht

Nachbarschatft ist eine Solidarreserve
 Wenn es darauf ankommt, helfen Nachbarn (Hochwasser, Schliissel vergessen)
» ,Drittel-Gesellschaft”

Nachbarschaft ist eine Sphare privater Offentlichkeit
* Von Nachbarn bekommt man mehr mit als von den meisten anderen Menschen im Alltag
« Zur Regulierung haben sich spezifische nachbarschaftliche Umgangsformen entwickelt

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Was ist eigentlich Nachbarschaft?

Dazu hat Nachbarschaft noch vier miteinander verkntipfte Funktionen:

Nachbarschaftliche Umgangsformen: Mit der Beziehung zu Nachbarn gehen spezifische Verhaltenserwartungen
einher, die Ruhezeiten, Grif3en etc.

Informationsleistung: Nachbarn kommunizieren miteinander, auch wenn die Intensitat variiert. Dabei werden
Informationen verbreitet, welche fir die Rolle des Nachbarn relevant zu sein scheinen, wie veranderte Zeiten der
Mullabfuhr oder die Einhaltung von Regeln. Digitale Kommunikation ist eine moderne und erweiterte Form der
Informationsleistung.

Alltagsunterstiutzung: Solche informellen alltaglichen Unterstutzungspraktiken, wie alteren Bewohner:innen beim
Tragen der Einkaufe zu helfen oder die Annahme von Paketen. Solche kdnnen zwar nicht aktiv eingefordert werden,
gehoren aber zum Erwartungskanon des nachbarschaftlichen Zusammenlebens.

Notgemeinschaft: Nachbarschatft ist eine Notgemeinschaft im Falle kollektiver Krisen, da auf die Leistung der
Nahewohnenden und von einer gemeinsamen Notlage ebenfalls Betroffenen zur Krisenbewaltigung zurtickgegriffen
werden muss. Erfahrungen mit der Notgemeinschaft kdnnen langfristige Folgen haben.

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Aber wie ist es nun zu Nachbarschaft in Deutschland bestellt?

« Dazu haben wir im Herbst 2022 eine deutschlandweite Umfrage
mit 2.012 Teilnehmern gemacht.

« Die Ergebnisse geben einen detaillierten Einblick in das
nachbarschaftliche Zusammenleben in Deutschland.

« Gefragt wurde nach nach nachbarschaftlichen Beziehungen,
Problemen in der Nachbarschaft aber auch nach
Unterstltzungsleistungen.

« Die gleichen Fragen haben wir aber auch in anderen Umfragen
gestellt
* In ausgewahlten Grol3stadten
* In Dorfern in West- und Ostdeutschland
* Im digitalen Raum

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Nachbarschaft in Deutschland

Ich kenne die meisten Menschen, die in meiner Nachbarschaft leben.
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Nachbarschaft in Deutschland

Wir in der Nachbarschaft achten aufeinander und helfen einander, wenn maoglich.

35,0
300 28.8 30,0
25,0
21,0
20,0
15,0
11,5

10,0 8,7

5’0 .

0,0

Stimme voll zu Stimme eher zu Teils/teils Stimme eher nicht zu  Stimme gar nicht zu

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster

11 von 00 SW



Nachbarschaft in Deutschland
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Ich kann mir Gegenstande in meiner Nachbarschaft leihen - z.B. Werkzeuge oder
Lebensmittel.
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Ich habe Probleme/Stress mit den Menschen in meiner Nachbarschatft.
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Nachbarschaft in Deutschland N/ University of Applied Sciences

« Die Menschen sind insgesamt zufrieden mit inrer Nachbarschatft.

. o _ _ . Untersuchungsdorfer
 Nachbarschaftliche Hilfe ist verbreitet und Probleme eher die Seltenheit.

- Nachbarschaft ist eine Ressource des gesellschaftlichen Zusammenhalts 5 T
sowohl in normalen Zeiten als auch in Krisen und ein Baustein zu s " "“*
Herstellung von Resilienz. et A

« Naher zu bestimmen ist aber, wer von Nachbarschaft nicht profitiert, wer f -
sich ihr entzieht und wieso. , , J o

«  Auch ist der Bedeutungswandel von Nachbarschaft im Lebenslauf zu RS ,_ :
mitzudenken. Nachbarschaft ist vor allem fiir Familien und Altere wichtig, -2 R T
fir junge Erwachsene oder Paare ohne Kinder ist sie weniger relevant. “*( S 3 o

»  Auch gibt es raumliche Unterschiede von Nachbarschaft, die wir uns im LoH T v
Folgenden einmal genauer ansehen. Denn Nachbarschaft ist nicht gleich L ;
Nachbarschaft und wir haben die gleichen Fragen in mehreren Umfragen '
gestellt, auch in landlichen Raumen. ¢

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Forderung Fazit
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Ich kenne die meisten Menschen in meiner Nachbarschaft
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Nachbarschaft in Stadt und Land
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Nachbarschaft in Stadt und Land

Ich kann mit Gegensande den anderen Menschen in der Nachbarschatft leihen
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Nachbarschaft in Stadt und Land

Probleme/Stress in der Nachbarschaft
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Nachbarschaft digital?

Welche Rolle spielt denn der digitale Raum fiir Nachbarschaft?

Ich habe regelmélig digitalen Kontakt zu

) ! Kennen der meisten Menschen in der Nachbarschaft
meinen Nachbar:innen
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Nachbarschaft digital?

Welche Rolle spielt denn der digitale Raum flr Nachbarschaft?
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Digitale Vernetzung in der Nachbarschaft

69,8
66,8
62,7
59,4
46,5 47,0 45,2
Bonn Berlin Dortmund Metelen Schapen Gerbstedt Greifswald
Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

20 von 00

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt

FH Munster

SW



\\\ FH MUNSTER

D

N aC h b arS C h aft d I g Ital ? \/ University of Applied Sciences

Welche Rolle spielt denn der digitale Raum fiir Nachbarschaft?

» Ergebnisse von Interviewauswertungen im landlichen Raum zeigen, dass die digitale Vernetzung in der
Nachbarschaft selbstverstandlich ist, aber eher instrumental.

« Zudem werden messenger-Dienste mit Abstand am meisten genutzt.

« Fir das Vereinsleben ist die digitale Vernetzung wichtig und hier kbnnen sicherlich noch weitere
Kompetenzen erschlossen werden

» Es gibt durchaus Aspekte, die digital nicht thematisiert werden oder nicht in den digitalen Raum zu
ubertragen sind.

» Nachbarschaft ist eine wichtige Ressource in landlichen Raumen und sollte fur alle zuganglich werden.

* In urbanen Raumen wiederum sind digitale Nachbarschaftsplattformen (nebenan.de) in nur wenigen
Stadtteilen verbreitet und auch hier werden eher messenger-Dienste (v.a. WhatsApp) genutzt.

« Allerdings bedingen nur in seltenen Fallen digitale Kontakte analoge Beziehungen in der Nachbarschatft.

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Kann man Nachbarschaft fordern? N/ University of Applied Sciences

« Da Nachbarschaft eine informelle und egalitare alltagliche soziale Beziehung ist, erscheint inre
direkte Beeinflussung schwierig.
» Unsere Umfrageergebnisse zu Nachbarschaft in der Covid-19 Pandemie zeigen, dass Menschen es
ablehnen wenn ihre Nachbarschaft durch einen Trager ,fur sie” organisiert werden soll.
« Das heil3t, es mussen Menschen befahigt werden, sich gegenseitig in der Rolle des Nachbarn
wahrzunehmen und daraus eine alltdgliche Beziehung zu entwickeln.
» Fachkrafte konnen aber den Rahmen bieten und Anlasse schaffen, dass Nachbarn
miteinander in Kontakt treten.
« Stadtteiltreffs
» Nachbarschaftsfeste
« Aufraumaktionen
» Schaffung von Kommunikationsrdumen

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Forderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Kann man Nachbarschaft fordern?

Die Beziehungen zwischen den Menschen in meiner
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Nachbarschaft sind gut Einrichtungstyp
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®m Kontakt zu einer sozialen Einrichtung im Stadtteil
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Kann man Nachbarschaft fordern?

» Vorrangig: Trauen Sie den Menschen zu sich selbst zu organisieren!
« Daflr braucht es vor allem Raumlichkeiten und Gelegenheiten.

- Nachbarschaftstreffs/Stadtteilbtros

—> Stadtteilfeste/Aktionen

« Dass Fachkrafte einen direkten Einfluss auf nachbarschaftliche Beziehungen haben kénnen, ist
nur in der Einzelfallhilfe (z.B. bei Demenz) oder spezifischen Themen (z.B. Hilfe fir Gefllichtete) zu
erwarten.

« Digitale Kommunikation ist wichtig, aber der Orientierungspunkt sind die Praktiken von Menschen
und weniger die Wiinsche der Fachkrafte (und ihrer Trager). Daher sollten es fir Fachkrafte
moglich gemacht werden auch so digital zu kommunizieren, wie es die Bewohner:innen eines
Stadtteils auch machen.

« Es kann durchaus Sinn machen auch mit neuen Formen, wie lokalen Energiegenossenschaften,
Zu experimentieren, um nachbarschaftliche Beziehungen zu starken.

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Forderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Fazit

* Nachbarschaft ist eine Ressource des sozialen Zusammenhalts in unserer Gesellschatft.

« Zwar gibt es durchaus Muster von Ungleichheit in der Qualitat nachbarschaftlicher Beziehungen, aber
insgesamt ist dieses Verhéltnis auf einem hohen Niveau.

» Nachbarschaft bringt ein differenziertes Leistungsspektrum mit sich, was vom “Wohlfuhlfaktor® bis zur

Krisenhilfe reicht.
» Zugleich modernisiert sich Nachbarschaft laufend, beispielsweise durch die Integration digitaler

Kommunikationswege.
« Zugleich ist es kompliziert diese Ressource direkt zu fordern. Fachkrafte konnen aber einen Rahmen zur
Verfligung stellen, dass sich Menschen als Nachbarn erleben und die Erfahrung gemeinsamer Aktivitaten

machen.

Zusammenhalt Begriffsbestimmung Deutschland Stadt & Land Digital Foérderung Fazit

Prof. Dr. Sebastian Kurtenbach Nachbarschaft und Zusammenhalt FH Minster
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Nachbarschaft in Deutschland

Bonn:

* Auch wenn grundsatzlich Nachbarschaft in Deutschland kollektive Wirksamkeit
positiv gesehen wird, gibt es doch Unterschiede
zwischen Stadt und Land.
* In landlichen Raumen sind die nachbarschaftlichen
Beziehungen noch enger und tberlagern sich.
» Allerdings gibt es deutliche Unterschiede innerhalb
einer Stadt, die grof3er sind als zwischen Stadten! N
» Die Auswertung qualitativer Interviews zeigt, dass Y ‘
Vereinsaktivitiaten, langere Wohndauer und die
Wahrnehmung gegenseitiger Ahnlichkeit den
nachbarschaftlichen Austausch fordern. \

kollektive Wirksamkeit
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Nachbarschaftshilfe in Krisenzeiten

Aber hilft Nachbarschaft in der Krise? SR e (R

» Die Covid-19 Pandemie hat viele Gewissheiten beseitigt.
« Zu Beginn der Pandemie in Deutschland gab es zahlreiche Berichte
uber Nachbarschaftshilfe, die sich auch digital organisierte.
* Um besser zu verstehen, wie Nachbarschaftshilfe organisiert wird und
welche Rolle die Digitalisierung dabei spielt, wurden im Auftrag des
MAGS NRW 1.012 Menschen (reprasentativ) in NRW zu den Themen
befragt.
« Aus den Ergebnissen kdnnen wir ablesen, was sich verandert hat, was
nicht und welche Rolle die Digitalisierung bei der Organisation der
Nachbarschaftshilfe spielt. e Pardemic.

Ergebnisse einer reprasentativen
Befragung in Nordrhein-Westfalen.
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Nachbarschaftshilfe in Krisenzeiten

»Falls ja, wo?“

Gefilterte Ergebnisse - offene Frage - Mehrfachnennungen méglich
»Sind Sie bzw. Ihr Haushalt nun
aufgrund des Coronavirus auf
Unterstiitzung angewiesen?”

Einkaufshilfe 33,1

Verdienstausfall 31,9

Quarantdane/Angst raus zu gehen 20,8
“Ja Alter/Krankheit I 11,1
mNein
Kinderbetreuung ‘ 31
Angabe in %
Zusammenhalt Begriffshestimmung Deutschland Stadt & Land Krisen Digital Forderung Fazit
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Nachbarschaftshilfe in Krisenzeiten

»Wiirden Sie Hilfen/Unterstiitzungen in Form einer
Nachbarschaftshilfe in Anspruch nehmen (bspw. Einkaufs-
/Besorgungshilfe, Botendienste etc.)?”

39,8

28,3

mJa, wegen/im Zuge der aktuellen
Krisensituation
m]Ja, auch aulerhalb der aktuellen

Krisensituation
m]a, jedoch nur auRerhalb der
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,Wiirden Sie sich selbst ehrenamtlich in einer
Nachbarschaftshilfe bei der Unterstiitzung
von Risikogruppen engagieren?”

25,

29,8

10,7

34,5

mJa, wegen/im Zuge der aktuellen

Krisensituation
mJa, auch auRerhalb der aktuellen

Krisensituation
wJa, jedoch nur aulerhalb der

aktuellen Krisensituation

aktuellen Krisensituation mNein
mNein
Angabe in %
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