& Regionalblros
of @/ Alter, Pflege und Demenz
Q Eine gemeinsame Initiative zur Strukturentwicklung der
@® Landesregierung und der Trager der Pflegeversicherung NRW

REGIONALBURO OSTWESTFALEN-LIPPE

Menschen mit Einwanderungsgeschichte

Mehrsprachiges Informationsmaterial zu den Themen Alter,
Behinderung, Demenz, Gesundheitsversorgung, Pflegesystem- und
Pflegeversicherung

Das Regionalbiro Alter, Pflege und Demenz OWL hat fir Menschen mit Einwanderungsgeschichte und
deren Betreuende oder Pflegende eine Sammlung mit mehrsprachigen Informationsmaterialen erstellt.
Sie erhebt nicht den Anspruch auf Vollstandigkeit.
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1. Behinderung
1.1. Allgemein

e Aktion Mensch

e Bundesverband fiir Kérper- und mehrfachbehinderte Menschen

¢ Infoseite fiir gefliichtete Menschen mit Behinderungen und/oder
chronischen Erkrankungentartseite - Interessenvertretung Selbstbestimmt
Leben in Deutschland e.V. (isl-ev.de)

1.2. Unterstitzung fur gehorlose Geflichtete und Migrant*innen.

e DeafRefugees — Taub und Flucht
e Verein Shahrzad e.V.

1.3. Beratung fiir Menschen mit Behinderung

e Beratung und Hilfe fiir Gefliichtete mit Behinderung - Projekt Crossroads

= English

= Francais

= Kurmanji

= Tirkce

" el
"  YKpaiHCbKa
= PyccKkum

e Leitfaden zur Beratung von Menschen mit einer BEHINDERUNG im Kontext
von MIGRATION UND FLUCHT 2022.pdf
e Hinweise zur Pflege findet man auf den Seiten 94 -105

o Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland e.V. (zwst.org)

= Marina Chekalina (Russisch und Deutsch)
Telefon-Nummer: 069 —94 43 71 19
E-Mail-Adresse: chekalina@zwst.org

e Ergdnzende unabhingige Teilhabeberatung (EUTB) |
www.teilhabeberatung.de

In der EUTB werden alle gefllichteten Personen unabhangig von ihrem
Aufenthaltstitel beraten.


https://www.familienratgeber.de/beratung-hilfe/weitere-hilfen/migration-behinderung.php
https://bvkm.de/unsere-themen/migration-und-behinderung/
https://behinderung-und-flucht.isl-ev.de/
https://behinderung-und-flucht.isl-ev.de/
https://behinderung-und-flucht.isl-ev.de/
https://www.deafrefugees.de/
https://www.shahrzad-gehoerlose.de/
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/fuer-gefluechtete/
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/en/beratung/
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/fr/?page_id=12497
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/tr/?page_id=12503
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/tr/?page_id=12503&fl_builder&fl_builder_ui
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/fa/?page_id=12502
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/ar/?page_id=12499
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/uk/beratung/
https://www.hi-deutschland-projekte.de/crossroads/ru/beratung/
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Beratungsleitfaden_2022.pdf
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Beratungsleitfaden_2022.pdf
https://zwst.org/de/angebote/inklusionsfachbereich-gesher/service
mailto:%20chekalina@zwst.org

2. Demenz

2.1. Allgemein
e Dementia Australia-Topics

=  Brain health
= About dementia
= Living with dementia
= Get support
= Getinvolved
=  For professionals
= Research

e Dementia Australia in Your Language

Information, translated into 38 languages:
= Bahasa Indonesia-Indonesian
=  Deutsch-German

= Espafiol — Spanish

* Francais-French

= Hrvatski-Croatian

= [taliano-Italian

= Latvijas-Latvian

= Lietuvos-Lithunian

=  Magyar-Hungarian

=  Malti-Maltese

= Nederlands-Dutch

= Polski-Polish

=  Portugués — Portuguese

= Romanesc — Romanian

= Suomalainen-Finnish

= Tagalog-Filipino

" Tiéng Viét — Viethamese

= Tirk-Turkish

=  gMnvika — Greek

= MAKEAOHCKW — Macedonian
= pycckun — Russian

=  cpncku — Serbian

= yKpaiHcbkmit — Ukrainian

=  hwjtptu — Armenian

= du,s)l — Arabic

= ) — Dari

" Kiah — Assyrian

= AUTe — Nepali

= fgdl — Hindi

= Ugie — Punjabi
» HOLD — Tamil
= vy — Thai

= 290 — Lao
= 181 — Khmer


https://www.dementia.org.au/about-us/about-website/new-dementia-australia-website
https://www.dementia.org.au/brain-health
https://www.dementia.org.au/about-dementia
https://www.dementia.org.au/living-dementia
https://www.dementia.org.au/get-support
https://www.dementia.org.au/get-involved
https://www.dementia.org.au/professionals
https://www.dementia.org.au/research
https://www.dementia.org.au/languages
https://www.dementia.org.au/languages/indonesian
https://www.dementia.org.au/languages/german
https://www.dementia.org.au/languages/spanish
https://www.dementia.org.au/languages/french
https://www.dementia.org.au/languages/croatian
https://www.dementia.org.au/languages/italian
https://www.dementia.org.au/languages/latvian
https://www.dementia.org.au/languages/lithuanian
https://www.dementia.org.au/languages/hungarian
https://www.dementia.org.au/languages/maltese
https://www.dementia.org.au/languages/dutch
https://www.dementia.org.au/languages/polish
https://www.dementia.org.au/languages/portuguese
https://www.dementia.org.au/languages/romanian
https://www.dementia.org.au/languages/finnish
https://www.dementia.org.au/languages/tagalog
https://www.dementia.org.au/languages/vietnamese
https://www.dementia.org.au/languages/turkish
https://www.dementia.org.au/languages/greek
https://www.dementia.org.au/languages/macedonian
https://www.dementia.org.au/languages/russian
https://www.dementia.org.au/languages/serbian
https://www.dementia.org.au/languages/ukrainian
https://www.dementia.org.au/languages/armenian
https://www.dementia.org.au/languages/arabic
https://www.dementia.org.au/languages/dari
https://www.dementia.org.au/languages/assyrian
https://www.dementia.org.au/languages/nepali
https://www.dementia.org.au/languages/hindi
https://www.dementia.org.au/languages/punjabi
https://www.dementia.org.au/languages/tamil
https://www.dementia.org.au/languages/thai
https://www.dementia.org.au/languages/lao
https://www.dementia.org.au/languages/khmer

St 0 —Korean
HZAEE — Japanese
1FB&=F — Traditional Chinese

B1AF — Simplified Chinese

2.2. Erklarvideos

Folgende Erklarvideos beschreiben die Erkrankung Demenz. Sie schaffen ein
Verstandnis flr das Krankheitsbild und das Verhalten der erkrankten Menschen. Die
Videos enthalten praktische Hinweise fir den Umgang mit Menschen mit Demenz.

Demenz — Durch den Nebel

Herausgeber:
Herausforderung Demenz - Alzheimer Gesellschaft Baden-Wiirttemberg e.V.
- Selbsthilfe Demenz (alzheimer-bw.de)

Verfiigbare Sprachen: Deutsch, Russisch, Turkisch, Japanisch

Erklarfilme - AlzheimerNRW (alzheimer-nrw.de)

Was ist Demenz? — Vorsorge treffen — Diagnose und Behandlung —
Herausforderndes Verhalten — Kommunikation und Umgang

Herausgeber:
Alzheimer NRW — Angebote fiir Betroffene & Angehoérige (alzheimer-nrw.de)

Verfiigbare Sprachen: Deutsch, Polnisch, Russisch, Tirkisch

demenz-und-migration.de

Was ist Demenz? — Diagnose und Behandlung — Vorsorge treffen -
Kommunikation und Umgang - Verdandertes Verhalten — Wohnung und Umfeld

Herausgeber:
Deutsche Alzheimer Gesellschaft e.V.

Verfiigbare Sprachen: Deutsch, Polnisch, Russisch, Tirkisch, Englisch,
Arabisch, Rumanisch, Georgisch

What is dementia?

Herausgeber:
Dementia Australia

Verfiigbare Sprachen: Englisch

2.3. Hilfen zur Kommunikation

Broschiiren zur Kommunikation mit Menschen mit Demenz


https://www.dementia.org.au/languages/korean
https://www.dementia.org.au/languages/japanese
https://www.dementia.org.au/languages/traditional-chinese
https://www.dementia.org.au/languages/simplified-chinese
https://www.youtube.com/channel/UCRT-tRVsJmCqdqE0_xpy6vA?app=desktop&cbrd=1
https://www.alzheimer-bw.de/
https://www.alzheimer-bw.de/
https://alzheimer-nrw.de/service/erklaerfilme/
https://alzheimer-nrw.de/
https://www.demenz-und-migration.de/materialien/
https://www.deutsche-alzheimer.de/
https://www.youtube.com/@DementiaAustralia
https://www.dementia.org.au/about-dementia
https://www.dementia.org.au/languages

=  Mehr als Worte — gelingende Kommunikation mit Menschen mit
Demenz - (Neuauflage Deutsch, 2021)

= Hilfen zur Kommunikation bei Demenz (Polnische Ausgabe,2015)

= Hilfen zur Kommunikation bei Demenz (Russische Ausgabe, 2012)

= Hilfen zur Kommunikation bei Demenz (Tiirkische Ausgabe2012)

e 11 Tipps zur Kommunikation mit Menschen mit Demenz
= arabisch -11Tipps.pdf (deutsche-alzheimer.de)
» deutsch -11Tipps2019 (deutsche-alzheimer.de)
= englisch_11Tipps 2019.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= polnisch - 11Tipps 2019.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= rumanisch - 11Tipps 2021.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= russisch -11Tipps 2019.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= spanisch — 11Tipps 2023.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= tiirkisch - 11Tipps_2019.pdf (deutsche-alzheimer.de)
= vietnamesisch - 11Tipps_2022.pdf (deutsche-alzheimer.de)

Die Printversionen konnen kostenlos im Shop der Deutschen Alzheimer
Gesellschaft e.V. bestellt werden. Hier geht es zum Shop.

2.4. Information und Beratung

¢ Demenz und Migration (demenz-und-migration.de)

e Deutsche Alzheimer Gesellschaft

e Kultursensible Beratungsprojekte zum Thema Demenz in Deutschland [PDF,
148 KB]



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/li/materialie/mehr-als-worte-gelingende-kommunikation-mit-menschen-mit-demenz/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/li/materialie/mehr-als-worte-gelingende-kommunikation-mit-menschen-mit-demenz/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/li/materialie/hilfen-zur-kommunikation-bei-demenz-polnische-ausgabe/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/li/materialie/hilfen-zur-kommunikation-bei-demenz-russische-ausgabe/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/li/materialie/hilfen-zur-kommunikation-bei-demenz-russische-ausgabe/
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/2021_Multikulti_arabisch_Plakat_DIN_A3_11Tipps.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Flyer_und_Dokumente/11_Tipps_zur_besseren_Verstaendigung.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_engl_11Tipps_2019.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_pol_11Tipps_2019.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_ro_11_Tipps_2021.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_russ_11Tipps_2019.pdf
https://shop.deutsche-alzheimer.de/sites/default/files/broschueren/pdf/multikulti_span_11tipps_2023.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_tuerk_11Tipps_2019.pdf
https://www.deutsche-alzheimer.de/fileadmin/Alz/pdf/Faltblaetter_und_Plakate/Multikulti_vi_11_Tipps_DIN_A3_vietnamesisch_2022.pdf
https://shop.deutsche-alzheimer.de/broschueren/
https://www.demenz-und-migration.de/
https://www.deutsche-alzheimer.de/
https://www.dgppn.de/_Resources/Persistent/4182463384852fec7295f85ec30d3415edf2d7ce/Anhang%203%20Kultursensible%20Beratungsprojekte%20zum%20Thema%20Demenz.pdf

3. Entlastungsbetrag

e Mehrsprachige Flyer zum Entlastungsbetrag
= Flyer-Entlastungsbetrag - Deutsch.pdf
= Flyer-Entlastungsbetrag-Tiirkisch.pdf
= Flyer-Entlastungsbetrag-Russisch.pdf
= Flyer-Entlastungsbetrag-leichte-Sprache.pdf



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2020/08/RegionalbueroAPD-Flyer-Entlastung.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2020/08/Regionalbu%CC%88roAPD-AWO-OWL-FBEntlastung-20-Tu%CC%88rkisch.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2020/08/Regionalbu%CC%88roAPD-AWO-OWL-FBEntlastung-20-Russisch.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2022/02/Flyer-Entlastungsbetrag-RB-OWL-leichte-Sprache.pdf

4. Fachbegriffe zum Thema, Alter, Pflege und Demenz — Deutsch

e Fachbegriffe zum Thema Alter, Pflege und Demenz einfach
verstandlich gestaltet —(alter-pflege-demenz-nrw.de)



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/2023/07/25/glossar-fachbegriffe-zum-thema-alter-pflege-und-demenz-einfach-verstaendlich-gestaltet/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/2023/07/25/glossar-fachbegriffe-zum-thema-alter-pflege-und-demenz-einfach-verstaendlich-gestaltet/

5. Gesundheitsinformation

5.1. Allgemein

Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen-Orientierung im
Gesundheitssystem

Mehrsprachige Gesundheitsinformationen fiir Gefliichtete sowie Arztinnen und
Arzte

Anlaufstellen und Gesundheitsversorgung fiir Gefliichtete

gesund.bund.de | Informationen fiir lhre Gesundheit
Informationsmaterialien fiir Neuzugewanderte- Gesundheit (2019)
Gesundheitsinformationen in Leichte und verstandliche Sprache — deutsch
(gesundheit-leicht-verstehen.de)

Zugang zum Gesundheitssystem fiir Unionsbiirgerinnen und Unionsbiirger,
Angehorige des EWR und der Schweiz (eu-gleichbehandlungsstelle.de)

5.2. Kinder

Mehrsprachige Materialien zur Kindergesundheit

5.3. Spezielle Gesundheitsinformationen fir Ukrainische Gefllchtete:

Angebote der Gesundheitsforderung und Priavention mit Gefliichteten aus der
Ukraine (gesundheitliche-chancengleichheit.de)
Versorgung ukrainischer Gefliichteter | Arztekammer Westfalen-Lippe

(aekwl.de)



https://www.lzg.nrw.de/fremdspr_infos/index.html
https://www.lzg.nrw.de/fremdspr_infos/index.html
https://infodienst.bzga.de/migration-flucht-und-gesundheit/weiterfuehrende-links/mehrsprachige-gesundheitsinformationen-fuer-gefluechtete-sowie-aerztinnen-und-aerzte/
https://infodienst.bzga.de/migration-flucht-und-gesundheit/weiterfuehrende-links/mehrsprachige-gesundheitsinformationen-fuer-gefluechtete-sowie-aerztinnen-und-aerzte/
https://infodienst.bzga.de/migration-flucht-und-gesundheit/weiterfuehrende-links/anlaufstellen-und-gesundheitsversorgung-fuer-gefluechtete/
https://gesund.bund.de/
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/StB_Infomaterial_verschiedeneSprachen_Gesundheit.pdf
https://gesundheit-leicht-verstehen.de/uebersicht-koerper/kopf-und-hals/
https://gesundheit-leicht-verstehen.de/uebersicht-koerper/kopf-und-hals/
https://www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/resource/blob/1817828/1813468/38bb110a186db7b942c37aa1e6d8a3d1/broschuere-zugang-zum-gesundheitssystem-data.pdf?download=1
https://www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/resource/blob/1817828/1813468/38bb110a186db7b942c37aa1e6d8a3d1/broschuere-zugang-zum-gesundheitssystem-data.pdf?download=1
https://www.kindergesundheit-info.de/fuer-fachkraefte/mehrsprachige-materialien/
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/linkliste-ukraine/
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/linkliste-ukraine/
https://www.aekwl.de/aerztekammer/aktuelles/versorgung-ukrainischer-gefluechteter/
https://www.aekwl.de/aerztekammer/aktuelles/versorgung-ukrainischer-gefluechteter/

6. Gesundheitswesen- mehrsprachig

Das Bundesministerium fiir Gesundheit stellt Informationen zum Gesundheitswesen
und verschiedensten Gesundheitsthemen in zahlreichen Sprachen zur Verfligung:

e Das deutsche Gesundheitswesen | Migration und Gesundheit (bund.de)

e Broschiire ,Willkommen in Deutschland’

Kapitel IX. Gesundheit und Vorsorge, Seite 94 — 103:

= Deutsch

» (3¢ (Arabisch)

= buarapcku (Bulgarisch)
= English (Englisch)

» o) (Farsi)

= Francais (Franzdésisch)
= EAAnvika (Griechisch)

= [taliano (Italienisch)

= Polski (Polnisch)

= Portugués (Portugiesisch)
= Romana (Rumaénisch)

= Pycckum (Russisch)

= Espaiiol (Spanisch)

= Tirkce (Tiirkisch)

e Ratgeber Gesundheit fiir Asylsuchende in Deutschland

Der Ratgeber informiert Asylsuchende liber die medizinische Versorgung in
Deutschland und liefert praktische Hinweise in Sachen Krankheits- und
Infektionsvorbeugung:

= Deutsch

» (3¢ (Arabisch)

= & (Dari)

= English (Englisch)
= o) (Farsi)

= Kurdfi (Kurdisch)
» g (Paschtu)

e Wegweiser Gesundheit fiir Alle - Bundesministerium fiir Gesundheit
Der Wegweiser fasst notwendige Informationen zum deutschen
Gesundheitswesen sowie zu relevanten Gesundheitsthemen (medizinische
Versorgung, Impfungen, Vorsorge, Pflege, Sucht und Drogen) zusammen.
= Deutsch
» (3¢ (Arabisch)
= English (Englisch)
= o)\ (Farsi)

= Francais (Franzosisch)



https://www.migration-gesundheit.bund.de/de/startseite/
https://www.migration-gesundheit.bund.de/de/gesundheitswesen/das-deutsche-gesundheitswesen
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_deutsch.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_arabisch_.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_bg_bulgarisch_.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_english.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_farsi.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_franz.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_grieisch.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_port.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_pl.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_port.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_rumaenisch.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_russ.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_es.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/pdfs_neu_2022/gesundheitswesen/willkommen-in-deutschland_Tuerkisch.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_DE_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_ARAB_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_DARI_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_EN_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_FARSI_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_Kurd_web.pdf
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/Ratgeber_Asylsuchende_PAS_web.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/deutsch.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/arabic.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/english.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/farsi.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/francais.wegweiser-gesundheit.2022.pdf

= [taliano (Italienisch)

= Hrvatski (Kroatisch)

= Kurdi (Kurdisch-Kurmanci)
»=  gia (Paschtu)

= Polski (Polnisch)

= Romana (Rumadnisch)

=  Pycckui (Russisch)

= Espaiiol (Spanisch)

= Cpncku (Serbisch)

= Tirkce (Tirkisch)

= YKpaiHcbKa (Ukrainisch)

Das tip doc Gesundheitsheft fiir Asylbewerber (Bild und Sprache e.V.)

Das Gesundheitsheft beinhaltet Materialien flr die Beratung von
Asylsuchenden, u. a. zu den Themen Impfberatung sowie Hygiene und soll die
gesundheitliche Versorgung von Asylsuchenden erleichtern.

= Deutsch

= Shqiptar (Albanisch)
* 3¢ (Arabisch)

= English (Englisch)

= &) (Dari)
= o)\ (Farsi)

= Francais (Franzésisch)
= Romana (Rumadnisch)
=  Pycckui (Russisch)

= Cpncku (Serbisch)

=  F9CF (Tigrinya)

= 93 (Urdu)



https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/italiano.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/skb.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/kurdi.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/pashto.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/polski.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/romana.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/russian.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/tuerkce.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/skb.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/5_Publikationen/Gesundheit/Broschueren/tuerkce.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
https://www.migration-gesundheit.bund.de/fileadmin/Dateien/Publikationen/Gesundheit/wegweiser_gesundheit/ukranian.wegweiser-gesundheit.2022.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf
http://www.medi-bild.de/pdf/asyl/Gesundheitsheft_Asyl.pdf

7. Hospiz- und Palliativversorgung

7.1. Angebote der Palliativversorgung in Deutschland

Wegweiser — Wer bietet was in der Palliativversorgung? (dgpalliativmedizin.de)

Deutsch, english, francais, polski, pycckuii (Russisch), tiirkce, Tiéng Viét,
Romana, yKkpaiHcbKa (Ukrainisch).

Flyer zum Wegweiser

FLYER WEGWEISER DEUTSCH
FLYER WEGWEISER ENGLISCH
FLYER WEGWEISER FRANZOSISCH

7.2. Erklarvideos

7.2.1.

7.2.2.

Mit deutschen Untertiteln

Franzésisch
Offres de soutien pour les soins aux personnes gravement malades et
mourants en Allemagne

Tiirkisch
Almanya’da yasayan ¢ok agir ve 6lmekte olan hasta insanlarin bakimina
yonelik destek olanaklari - genel bir bakis

Arabisch
WL 3 cppaimalls Baas (o)l ubadl el ey Al § pes p29,e

Ukrainisch

Mpono3unuii 3 HagaHHA AOMOMOTIM BaXKKOXBOPMM Ta BMUPAOUUM N0AAM B
HimeyumnHi

Ohne deutsche Untertitel

Somali
Deutsch


https://www.dgpalliativmedizin.de/neuigkeiten/videos-in-mehreren-sprachen.html
https://www.dgpalliativmedizin.de/neuigkeiten/videos-in-mehreren-sprachen.html
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/230220_Wegweiser_Faltblatt_v2.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/230405_Wegweiser_Faltblatt_Online_engl.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/230324_Wegweiser_Faltblatt_Online_franz.pdf
https://www.youtube.com./watch?v=SeDuCje5zZM
https://youtu.be/u0FHnk_0WTw
https://youtu.be/HnCIxyukGmw
https://www.youtube.com/watch?v=1kMNk7AbFN4&t=42s
https://www.youtube.com/watch?v=elitfKXP_C0&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=dVhlAXIqkGI

8. Krankenversicherung- leichte/verstandliche Sprache- Deutsch

¢ Krankenversicherung - (gesundheit-leicht-verstehen.de)



https://gesundheit-leicht-verstehen.de/uebersicht-gesetz/krankenversicherung/

9. Netzwerkkarte Migration - kultursensible Angebote im Themenfeld
Alter, Pflege und Demenz

e Netzwerkkarte Migration NRW



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/themen/migration/

10. Materialsammlungen zu den Themen Alter, Pflege und Demenz
in Leichte Sprache und Verstandliche Sprache

e Materialsammlung Leichte Sprache
e Materialsammlung Verstdandliche Sprache



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/leichte-sprache/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/verstaendliche-sprache/

11. Pflege

11.1.

11.2.

11.3.
11.3.1.

11.3.2.

Basisinformation Pflege in Deutschland — Erklarvideos

e Deutsch
e Englisch
e Turkisch

Pflegebegutachtung — mehrsprachiges Informationsmaterial

e Verfahren der Pflegebegutachtung
Arabisch, Englisch, Franzdsisch, Griechisch, Italienisch, Kroatisch, Polnisch,
Spanisch, Russisch, Tiirkisch, Ukrainisch und Deutsch

Pflege- und Gesundheitsportale in OWL
Deutschsprachig

e Pflegeportal fiir die Stadt Bielefeld

o Pflege-Informationsportal Kreis Giitersloh (pflege-gt.de)

e Pflegeberatung: Individuelle L6sungen finden / Kreis Herford (kreis-
herford.de)

o Pflegeberatung Kreis Hoxter (kreis-hoexter.de)

e Beratung und Pflege - Kreis Lippe (kreis-lippe.de)

e Zentren fiir Pflegeberatung Kreis Minden-Liibbecke (pflegeberatung-
minden-luebbecke.de)

o Pflegeportal fiir den Kreis Paderborn - Kreis Paderborn (kreis-
paderborn.de)

Mehrsprachig
e Gesundheit - Kreis Hoxter | Integreat
Qs<(Arabisch), Deutsch, English, s« (Farsi), Frangais, pycckuii (Russisch),
Tlrkce, ykpaiHcbKa (Ukrainisch).

e Gesundheit - Kreis Lippe | Integreat
gu<(Arabisch), 6warapcku (Bulgarisch), Deutsch, English, Espafiol, Francais,
Italiano, Romana, pycckuii (Russisch), Turkce, ykpaiHcbKa (Ukranisch).

e Gesundheit - Minden-Liibbecke | Integreat
Qs<(Arabisch), Deutsch, English, Francais, Polski, Romand, pycckuii
(Russisch), Turkce, ykpaiHcbKa (Ukranisch).

e Bielefeld - Kommunales Integrationszentrum (ki-bielefeld.de)
integrierter google-Ubersetzer

e Kreis Giitersloh- Kommunales Integrationszentrum - Ratgeber fiir
neuzugewanderte Menschen aus Rumanien, Polen und Bulgarien im
Kreis Gilitersloh - Integrationswegweiser (wi-gt.de)
integrierter Google-Ubersetzer



https://www.youtube.com/watch?v=Gf4pnVgJYBg&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=JNbqu1OcCmI
https://www.youtube.com/watch?v=XPhas8xNpIc&t=2s
https://www.medizinischerdienst.de/versicherte/pflegebegutachtung/
https://www.bielefeld-pflegeberatung.de/
https://www.pflege-gt.de/index.html
https://www.kreis-herford.de/WIR/Menschen-mit-Pflegebedarf-und-gesetzliche-Betreuung/Zuhause-Wohnen-und-Pflegen/Pflegeberatung-individuelle-L%C3%B6sungen-finden/
https://www.kreis-herford.de/WIR/Menschen-mit-Pflegebedarf-und-gesetzliche-Betreuung/Zuhause-Wohnen-und-Pflegen/Pflegeberatung-individuelle-L%C3%B6sungen-finden/
https://pflegeberatung.kreis-hoexter.de/beratung/senioren--u-pflegeberatungsstelle/index.html
https://www.kreis-lippe.de/kreis-lippe/lippe/familie-soziales/beratung-und-pflege.php
https://www.pflegeberatung-minden-luebbecke.de/home.html
https://www.pflegeberatung-minden-luebbecke.de/home.html
https://www.kreis-paderborn.de/kreis_paderborn/buergerservice/pflegeportal/
https://www.kreis-paderborn.de/kreis_paderborn/buergerservice/pflegeportal/
https://integreat.app/kreishoexter/de/gesundheit
https://integreat.app/kreis-lippe/de/gesundheit
https://integreat.app/minden-luebbecke/de/gesundheit
https://ki-bielefeld.de/?s=gesundheit
https://www.wi-gt.de/informationen-fuer-mittel-und-suedosteuropaeer/ratgeber-fuer-neuzugewanderte-menschen-aus-rumaenien-polen-und-bulgarien-im-kreis-guetersloh/
https://www.wi-gt.de/informationen-fuer-mittel-und-suedosteuropaeer/ratgeber-fuer-neuzugewanderte-menschen-aus-rumaenien-polen-und-bulgarien-im-kreis-guetersloh/
https://www.wi-gt.de/informationen-fuer-mittel-und-suedosteuropaeer/ratgeber-fuer-neuzugewanderte-menschen-aus-rumaenien-polen-und-bulgarien-im-kreis-guetersloh/

e Kreis Herford - Kommunales Integrationszentrum - Migration und

Gesundheit (kreis-herford.de)

Arabisch, Belarussisch, Bulgarisch, Chinesisch (traditionell), Chinesisch
(vereinfacht), Danisch, Englisch, Finnisch, Franzosisch, Griechisch, Irisch,
Islandisch, Italienisch, Kurdisch (Kurmandschi), Lettisch, Litauisch,
Maltesisch, Niederlandisch, Norwegisch, Paschtu, Polnisch, Portugiesisch,
Rumanisch, Russisch, Schwedisch, Serbisch, Slowakisch, Slowenisch,
Spanisch, Swabhili, Tschechisch, Tiirkisch, Ukrainisch, Ungarisch, Urdu.

e Kreis Hoxter - Kommunales Integrationszentrum - Gesundheit, Alter und

Pflege (kreis-hoexter.de)
ENGLISH, ESPANOL, ITALIANO, FRANCAISE, POLSKI, CESTINA (Tschechisch),
TURKCE, YKPAIHCbKA (Ukrainisch), NEDERLANDS, HZ (Chinesisch
vereinfacht), PYCCKUWM (Russisch), KISWAHILI , HEA (chinesisch
traditionell), 40,21 (Arabisch).

= Liste-Fremdsprachenkenntnisse Zahnarztpraxen (1).pdf

= Liste-Fremdsprachenkenntnisse Arztpraxen (2).pdf

» Ubersicht_Sprachkenntnisse_ambPflegedienste (3).pdf

» Ubersicht_Broschiiren in verschiedenen Sprachen (5).pdf

e Kreis Lippe - Kommunales Integrationszentrum -Beratung fiir
Zugewanderte — (willkommen-in-lippe.de)
Arabic, Bulgarian, Chinese (simplified), Dutch, Englisch, French, Italian,
Portuguese, Rumanian, Russian, Spanish, Turkish, Ukrainian.

e Kreis Minden-Liibbecke - Kommunales Integrationszentrum - Gesundheit
(minden-luebbecke.de)
Arabisch, Belarussisch, Bulgarisch, Chinesisch (traditionell), Chinesisch
(vereinfacht), Danisch, Englisch, Estnisch, Finnisch, Franzésisch, Griechisch,
Irisch, Islandisch, Italienisch, Kroatisch, Kurdisch (Kurmandschi), Lettisch,
Litauisch, Maltesisch, Niederlandisch, Norwegisch, Persisch, Polnisch,
Portugiesisch, Rumanisch, Russisch, Schwedisch, Serbisch, Slowakisch,
Slowenisch, Spanisch, Tschechisch, Turkisch, Ukrainisch, Ungarisch.

e Kreis Paderborn - Kommunales Integrationszentrum - Interkulturelle
Pflege- und Gesundheitsberatende - Kreis Paderborn (bildungsregion-
paderborn.de)

Deutsch

11.4. Pflegeversicherung

11.4.1. Allgemein
e Wege zur Pflege (wege-zur-pflege.de) - deutsch
o Pflegeversicherung - arabisch
e Pflegeversicherung - deutsch
o Pflegeversicherung - kurdisch
o Pflegeversicherung - persisch
e Pflegeversicherung - somali



https://www.kreis-herford.de/WIR/Zugewanderte-und-Integration-/KI-Migration-und-Gesundheit/
https://www.kreis-herford.de/WIR/Zugewanderte-und-Integration-/KI-Migration-und-Gesundheit/
https://integration.kreis-hoexter.de/gesundheit/gesundheit-alter-und-pflege/index.html
https://integration.kreis-hoexter.de/gesundheit/gesundheit-alter-und-pflege/index.html
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Liste-Fremdsprachenkenntnisse%20Zahnarztpraxen%20(1).pdf
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Liste-Fremdsprachenkenntnisse%20Arztpraxen%20(2).pdf
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Ã�bersicht_Sprachkenntnisse_ambPflegedienste%20(3).pdf
file:///C:/Users/Fukerider/Work%20Folders/Downloads/Ã�bersicht_BroschÃ¼ren%20in%20verschiedenen%20Sprachen%20(5).pdf
https://willkommen-in-lippe.de/angebote/beratung-von-zugewanderten/
https://willkommen-in-lippe.de/angebote/beratung-von-zugewanderten/
https://www.minden-luebbecke.de/Service/Gesundheit/
https://www.minden-luebbecke.de/Service/Gesundheit/
https://www.bildungsregion-paderborn.de/biz/ki/interkulturelle-oeffnung/interkulturelle-pflege-und-gesundheitsberatende.php
https://www.bildungsregion-paderborn.de/biz/ki/interkulturelle-oeffnung/interkulturelle-pflege-und-gesundheitsberatende.php
https://www.bildungsregion-paderborn.de/biz/ki/interkulturelle-oeffnung/interkulturelle-pflege-und-gesundheitsberatende.php
https://www.wege-zur-pflege.de/start
https://www.youtube.com/watch?v=a-nPshjlHRs
https://www.youtube.com/watch?v=W2TILBMyc9I
https://www.youtube.com/watch?v=2arafsnVRAg
https://www.youtube.com/watch?v=gMBe7azdHyg&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=AuYfpKCaV-Y

11.4.2. Infoblatt , Leistungen der Pflegeversicherung auf einen Blick” in 18 Sprachen

11.4.3.

11.4.4.

Arabisch

Bulgarisch
Deutsch

Englisch
Farsi
Franzosisch
Griechisch
Italienisch
Kroatisch
Kurmandschi
Polnisch
Portugiesisch
Rumanisch
Russisch
Sorani
Spanisch
Tiirkisch
Ukrainisch

Pflegegrade und Pflegeleistungen - Informationen des Kreises Herford

Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Deutsch (PDF, 901 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Arabisch (PDF, 715 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Bulgarisch (PDF, 239 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Englisch (PDF, 238 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Dari Farsi (PDF, 711 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Franzdsisch (PDF, 239 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Italienisch (PDF, 856 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Kurdisch (PDF, 248 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Rumdnisch (PDF, 888 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Polnisch (PDF, 874 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Russisch (PDF, 868 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Spanisch (PDF, 218 kB)
Pflegegrade und Leistungen der Pflegekasse - Tiirkisch (PDF, 876 kB)

Pflege- und Seniorenheim finden

Checkliste ,Das richtige Pflege- und Seniorenheim’

Checkliste ,Das richtige Pflege- und Seniorenheim“ | russisch-deutsche

Ausgabe
Checkliste ,Das richtige Pflege- und Seniorenheim” | tiirkisch-deutsche

Ausgabe
Checkliste ,Das richtige Pflege- und Seniorenheim“ | deutsche Ausgabe



https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LANL0WQ.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LBHJTVQ.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LNOMS1K.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LW7XVFG.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LN4NKNQ.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LQH0C4J.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LMUNYZA.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L8FO78K.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L8ZNEPW.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L8IY1YD.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L6HQZDZ.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L6HQZEN.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L71Q6VY.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LQGISVI.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LEH2LDR.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LNEN6D5.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/L7LPE91.pdf
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/LRUGTCR.pdf
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5617.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Deutsch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5618.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Arabisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5619.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Bulgarisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5621.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Englisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5620.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Dari_Farsi
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5622.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Franz%F6sisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5623.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Italienisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5624.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Kurdisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5626.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Rum%E4nisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5625.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Polnisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5627.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Russisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5628.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_Spanisch
https://www.kreis-herford.de/output/download.php?fid=2807.5629.1..PDF&fn=Pflegegrade_und_Leistungen_der_Pflegekasse_-_T%FCrkisch
https://www.bagso.de/publikationen/checkliste/das-richtige-pflege-und-seniorenheim-russisch-deutsch/
https://www.bagso.de/publikationen/checkliste/das-richtige-pflege-und-seniorenheim-russisch-deutsch/
https://www.bagso.de/publikationen/checkliste/das-richtige-pflege-und-seniorenheim-tuerkisch-deutsch/
https://www.bagso.de/publikationen/checkliste/das-richtige-pflege-und-seniorenheim-tuerkisch-deutsch/
https://www.bagso.de/publikationen/checkliste/das-richtige-pflege-und-seniorenheim/

o Pflegewegweiser NRW (pflegewegweiser-nrw.de)
e Heimfinder NRW
e AOK-Pflegeheimsuche: Pflegeheim in der Ndhe finden | AOK

11.4.5. Pflegeversicherung — Leichte-Verstandliche Sprache - Deutsch

e Leistungen durch die Pflege-Versicherung (bar-frankfurt.de)
e Weg-Weiser Gesundheit und Pflege in Leichter Sprache (bar-

frankfurt.de)



https://www.pflegewegweiser-nrw.de/
https://www.heimfinder.nrw.de/
https://www.aok.de/pk/pflegeheim-in-der-naehe/?cid=aok;1;4;gesundheitsnavigator;1;42;pflegeheim;654143376855;;19933461771;146502481663;;kwd-138371813;c;p&gclid=Cj0KCQjwpNuyBhCuARIsANJqL9M0Xne7n_hkFdq-pIvjFHRf_keX05UBnmvTUvfQxdUOy-Ygq_LAJTsaAghXEALw_wcB
https://www.bar-frankfurt.de/leichte-sprache/hefte/regeln-fuer-die-gesundheit-und-fuer-die-pflege/leistungen-durch-die-pflege-versicherung.html
https://www.bar-frankfurt.de/fileadmin/dateiliste/_publikationen/reha_grundlagen/pdfs/WegweiserLeichte2021.02.web.pdf
https://www.bar-frankfurt.de/fileadmin/dateiliste/_publikationen/reha_grundlagen/pdfs/WegweiserLeichte2021.02.web.pdf

12. Psychosoziale Beratung/Therapie fir Fliichtlinge und Folteropfer

¢ Bundesweite Arbeitsgemeinschaft der psychosozialen Zentren fiir
Fliichtlinge und Folteropfer (BaFF):
= Psychosoziale Zentren BAfF-Zentren-Erklarvideo (Untertitel in Englisch,
Franzosisch, Arabisch, Farsi und Russisch)
= Ermachtigungsregelung zur Behandlung von Gefliichteten - BAfF-Zentren
= Ermaechtigte-Psychotherapeut_innen-PSZ_Februar-2023.pdf (baff-

zentren.org[

e Europiisches Netzwerk der Zentren zur Behandlung von Folteropfern
= Members of the European Network | European Network of
Rehabilitation Centres for Survivors of Torture (european-network.org)



https://www.baff-zentren.org/hilfe-vor-ort/
https://www.baff-zentren.org/hilfe-vor-ort/
https://www.baff-zentren.org/themen/recht/ermaechtigung/
https://www.baff-zentren.org/wp-content/uploads/2023/02/Ermaechtigte-Psychotherapeut_innen-PSZ_Februar-2023.pdf
https://www.baff-zentren.org/wp-content/uploads/2023/02/Ermaechtigte-Psychotherapeut_innen-PSZ_Februar-2023.pdf
http://european-network.org/european-network/network-participants/
http://european-network.org/european-network/network-participants/

13. Seelsorge — Beratung — Entlastung

13.1. Selbsttest zur Belastung in der Pflege

e Selbsttest zur Belastung in der Pflege — Deutsch, Englisch, Tiirkisch und
Russisch

13.2. Entlastungs- und Beratungsangebote — Telefon, E-Mail, Chat

e Alzheimer Telefon 030-259379514 Festnetzgebiihren
Geschulte Beraterinnen und Berater stehen Ratsuchenden Montag bis
Donnerstag von 9 bis 18 Uhr sowie freitags von 9 bis 15 Uhr zur Verfligung.
Auch E-Mail-Beratung ist moglich.

Beratung in tirkischer Sprache:
mittwochs von 10.00 bis 12.00 Uhr
unter der Rufnummer 030 - 259 37 95 14 an.

e Hebraische Hotline - MATAN (matanline.de) Taglich von 20 bis 22 Uhr

kostenlos

197V 190N:
0800-0001642

NI7'wa Nivy:
20:00-22:00 viawn nin' 912

"Matan" ist eine hebraischsprachige Hotline zum Zuh6ren und Unterstltzen,
die aus der hebraischsprachigen Community in Deutschland entstanden ist
und auf Initiative von Zusammen Berlin (ICE e. V.) fir die Community selbst
gegrindet wurde

Alle Mitarbeiter:innen sprechen flieBend Hebrdisch und werden bei jedem
angesprochenen Thema mit Rat und Tat zur Seite stehen.

e Helpline Ukraine 0800 500 2250
Telefonische Beratung auf Ukrainisch und Russisch fiir Kinder, Jugendliche,

Eltern und Angehdrige immer montags bis freitags von 14 Uhr bis 17 Uhr.
Anonym und kostenlos in ganz Deutschland.

e Kinder- und Jugendtelefon anonym kostenlos 116 111

Erreichbarkeit: MO —SA 14 - 20 Uhr

Kinder und Jugendliche, insbesondere auch jene, die unter der Pflegesituation
leiden, finden hier einflihlsame Gesprachspartner*innen.

E-Mail-Beratung moglich



https://digidem-bayern.de/angehoerigenampel/
https://digidem-bayern.de/angehoerigenampel/
https://www.deutsche-alzheimer.de/alzheimer-telefon
https://matanline.de/
tel:08005002250
https://www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendberatung/
https://www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendberatung/online-beratung/

Muslimisches SeelsorgeTelefon (MuTes) 030 443 509 821

Das Muslimische SeelsorgeTelefon (MuTeS) von Islamic Relief Deutschland -
steht Menschen in seelischen Notlagen an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr
kostenlos und anonym, gleich welcher Religion, Herkunft, Alter oder
Geschlecht offen.

Nach Absprache ist Beratung in Arabisch, Urdu, Franzosisch, Englisch und
Bosnisch moglich.

Seelsorge — An-Nusrat

Telefonische Seelsorge 069/247413711
Taglich 18:00-21:00 Uhr
seelsorge@an-nusrat.de

Allgemeine Beratung

Montag - Freitag: 10:00 Uhr - 18:00 Uhr
069 /695098 37 01
info@an-nusrat.de

Frauenberatung

Montag - Freitag: 10:00 Uhr - 18:00 Uhr
069 /247413714

info@an-nusrat.de

Telefon Doweria (russischsprachige Telefonseelsorge) - TenedoH [loBepus
030-440308 454  Festnetzgebiihren

Unter www.doweria-chat.de kann man dienstags und donnerstags von 20.00
bis 22.00 Uhr die Chat-Beratung nutzen.

Telefonseelsorge® 08001110111 /0800 111 0 222
kostenlos anonym 24/7

Die TelefonSeelsorge® ist ein Netzwerk von 104 Stellen in Deutschland. Diese
Stellen arbeiten Gberwiegend in der Tragerschaft der Evangelischen und
Katholischen Kirche in Deutschland. Chat- und E-Mail-Beratung sind moglich.

Tiirkischer Alzheimer Verein e.V. — Alzheimer Telefon 02203-1868307

Angehorige, Betroffene aber auch professionelle Helferinnen und Helfer
bekommen Antworten auf ihre Fragen zu Demenz und speziell zur Alzheimer
Krankheit und Fragen rund um Pflegesituation und Pflegeleistung.
Sprechzeiten: Montag - Freitag: 10:00 - 12:00 Uhr


https://www.neurologen-und-psychiater-im-netz.org/neurologie/news-archiv/artikel/muslimisches-sorgentelefon-rund-um-die-uhr-erreichbar/#:~:text=Die%20muslimische%20Telefonseelsorge%20ist%20rund,man%20sich%20v%C3%B6llig%20anonym%20melden.
https://www.an-nusrat.de/seelsorge
mailto:seelsorge@an-nusrat.de
mailto:info@an-nusrat.de
mailto:info@an-nusrat.de
https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-und-engagement/telefon-doweria-telefon-doverija/
http://www.doweria-chat.de/
https://www.telefonseelsorge.de/
https://www.tuerk-alzheimerverein.de/unsere-angebote/alzheimer-telefon

¢ Vertrauenstelefon ,Jiidische Hotline‘ und E-Mail-Beratung
0211 946 985 20 oder 0211 946 985 21

Anonyme Beratung in psychischen Krisensituationen, moralische, emotionale,
spirituelle, informative Unterstltzung

Sprechzeiten: von MO — FR 10:00 — 18:00 Uhr.

E-Mail-Beratung: SO 13:00 — 16:00 Uhr unter telberatung@gmx.de



https://hilfe-in-deutschland.de/verlinkung/vertrauenstelefon-juedische-hotline-der-juedischen-gemeinde-duesseldorf/
mailto:telberatung@gmx.de

14. Selbsthilfe

Selbsthilfe und Migration — deutsch - www.sozialforum-tuebingen.de -
Erklarvideos in 16 Sprachen

Selbsthilfe fiir traumatisierte Menschen: “Meine SEELE und ICH — Trauma
und Ubungen zur Stabilisierung

Der Bielefelder Verein ZENTRUM TEMPUS Bielefeld e.V. bietet transkulturelle
psychosoziale Beratung flir Menschen in unterschiedlichen Lebenslagen an.
Die Beratung und Begleitung von traumatisierten Menschen bildet einen
Schwerpunkt der Arbeit.

Fiir den konstruktiven Umgang traumatischen Lebenserfahrungen hat der
Verein ein Selbsthilfebiichlein herausgegeben:

»Meine SEELE und ICH — Trauma und Ubungen zur Stabilisierung”

Meine SEELE und ICH -Ansicht Titelseiten-mehrsprachig

Das Traumabdichlein ist in einfacher deutscher Sprache und in den Sprachen
Arabisch, Kurdisch, Russisch, Tiirkisch und Ukrainisch fiir je 10,00 Euro plus
Versandkosten erhdltlich.

Bestellungen unter: info@zentrumtempus-bielefeld.de



https://www.sozialforum-tuebingen.de/cms--selbsthilfe-/selbsthilfe-migration/selbsthilfe-und-migration-deutsch.html
https://zentrumtempus-bielefeld.de/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/akteure/wp-content/uploads/sites/3/2024/01/Meine-SEELE-und-ICH-Ansicht-Titelseiten-mehrsprachig.pdf

15. Suche nach Arzt:innen und Psychotherapeut:innen

15.1. Bundesweit

e Arzt- und Psychotherapeutensuche-bundesweit

e Psychotherapeut*innen — Bundesweite Arbeitsgemeinschaft der
psychosozialen Zentren fiir Fliichtlinge und Folteropfer (BAfF-
Zentren)

e Psychotherapy and Psychological Support - Zentrum UBERLEBEN
(ueberleben.org)

15.2. Nordrhein-Westfalen

e Arztsuche (Arztekammer Nordrhein)
e Psychotherapeutensuche (Psychotherapeutenkammer-nrw.de)

15.3. Spezielle Angebote fiir Ukrainische Gefliichtete:

15.3.1. Erste Hilfe/Krisenberatung
e Psychische Akuthilfe: Ukrainekrieg-Hotline "0800 77 44"
e 24/7 Krisenberatung per Chat
e Psychological first aid for Ukrainian people - Pompidou Group (coe.int)

15.3.2. Psychiatrische, psychologische und psychotherapeutische Betreuung

e Wo erhalte ich psychologische Hilfe? -Informationen fiir Ukrainer in
Deutschland

e Deutsche Gesellschaft fiir Psychologie (GPs) - Psychologische Hilfe
Ukraine

e Deutsche Gesellschaft fiir Psychiatrie und Psychotherapie,
Psychosomatik und Nervenheilkunde e. V.- Liste der Ansprechpartner

=  Deutsch
= Ukrainisch
= Russisch

e Therapists for Ukraine | It's Complicated

15.3.3. Trauma — was tun? — Deutsche Unfallkasse

e Trauma_was_tun.pdf (unfallkasse-nrw.de) - deutsch
= Ukrainisch-Tpasma — wo pobutu (unfallkasse-nrw.de)
= Russisch-Mcuxonormnyeckasa tpasma. (unfallkasse-nrw.de)



https://arztsuche.116117.de/
https://www.baff-zentren.org/hilfe-vor-ort/psychotherapeutinnen/
https://www.baff-zentren.org/hilfe-vor-ort/psychotherapeutinnen/
https://www.baff-zentren.org/hilfe-vor-ort/psychotherapeutinnen/
https://www.ueberleben.org/en/our-work/departments/migrant-support/psychotherapie-und-psychosoziale-angebote-en/
https://www.ueberleben.org/en/our-work/departments/migrant-support/psychotherapie-und-psychosoziale-angebote-en/
https://www.aekno.de/presse/arztsuchen
https://www.ptk-nrw.de/patientenschaft/psychotherapeutensuche
https://www.bdp-verband.de/fileadmin/user_upload/20220310-pm-bdp-ukrainekrieg-hotline.pdf
https://krisenchat.de/ukraine
https://www.coe.int/en/web/pompidou/-/psychological-first-aid-for-ukrainian-people
https://www1.wdr.de/nachrichten/fluechtlinge/ukraine-deutschland-psychische-hilfe-100.html
https://www1.wdr.de/nachrichten/fluechtlinge/ukraine-deutschland-psychische-hilfe-100.html
https://www.dgps.de/schwerpunkte/psychologische-hilfe-ukraine/
https://www.dgps.de/schwerpunkte/psychologische-hilfe-ukraine/
https://www.dgppn.de/_Resources/Persistent/672bb15e46d31ca5d2157070c213811de6cdb885/Ukraine_Helfende_Liste_DE.pdf
https://www.dgppn.de/_Resources/Persistent/ed5ba8108e4fc9959863ba39d6f90f1b9b026919/%D1%81%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%BE%D0%BA%20%D1%81%D0%BF%D1%96%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%B1%D1%96%D1%82%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D1%96%D0%B2_UA.pdf
https://www.dgppn.de/_Resources/Persistent/e8a0a09eb0b883ad46919379315ba4cb68f6876a/%D1%81%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%BE%D0%BA%20%D1%81%D0%BE%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%B2_RU.pdf
https://complicated.life/de/finde-hilfe/therapists-for-ukraine
https://www.unfallkasse-nrw.de/fileadmin/server/download/Sonderschriften/S46_Trauma_was_tun.pdf
https://www.unfallkasse-nrw.de/fileadmin/server/download/Sonderschriften/S47_Trauma_was_tun_UKRAINISCH_.pdf
https://www.unfallkasse-nrw.de/fileadmin/server/download/Sonderschriften/S47_Trauma_was_tun_RUSSISCH.pdf

16. Ubersetzungshilfen

e tip doc Welche Sprache spricht mein Patient?

Dieser Bogen unterstitzt Fachkrafte beim Erstkontakt mit fremdsprachigen
Menschen, indem sie ankreuzen, welche Sprache sie verstehen.

Folgende Sprachen stehen zur Auswahl: albanisch, amharisch, arabisch,
bulgarisch, chinesisch, englisch, farsi, franzosisch, griechisch, italienisch,
japanisch, koreanisch, kurdi nord, polnisch, portugiesisch, rumanisch, russisch,
serbisch, spanisch, tigrinya, tirkisch, urdu, vietnamesisch.

e Beim Arzt in Deutschland (charta-der-vielfalt.de)

Die Broschiire richtet sich schwerpunktmaRig an Patientinnen und Patienten
aus dem arabischen und persischen Raum. Unter Berlicksichtigung ihres
kulturellen Hintergrunds soll die Kommunikation mit dem behandelnden Arzt,
und damit der Weg zur Diagnose, deutlich vereinfacht werden.

Mehrsprachig verfligbar in: arabisch, deutsch, englisch, franzdsisch, persisch.

e Mini-dolmetscher-kreis-olpe.pdf (kreis-guetersloh.de)

In den Sprachen: Albanisch, Arabisch, Englisch, Franzdsisch, Russisch und
Serbisch


https://www.medi-bild.de/pdf/anamnese/Welche_Sprache.pdf
https://www.charta-der-vielfalt.de/uploads/tx_dreipccdvdiversity/Booklet_'Beim_Arzt_in_Deutschland'_ICUnet.pdf
https://www.kreis-guetersloh.de/themen/kommunales-integrationszentrum/ehrenamtlicher-sprachlotsenpool/mini-dolmetscher-kreis-olpe.pdf?cid=3ez

17. VorsorgemalRnahmen, Betreuungsverfiigung, Betreuungsrecht

e Erklarvideo zu Vorsorgemallnahmen, Betreuungsverfiigung,

Betreuungsrecht
= Albanisch
= Arabisch
= Deutsch
= Englisch
= Farsi
= Kurdisch
=  Polnisch
= Russisch
=  Serbisch

= Tiirkisch


https://www.itb-ev.de/albanisch
https://www.itb-ev.de/arabisch
https://www.itb-ev.de/deutsch
https://www.itb-ev.de/englisch
https://www.itb-ev.de/farsi
https://www.itb-ev.de/kurdisch
https://www.itb-ev.de/polnisch
https://www.itb-ev.de/russisch
https://www.itb-ev.de/serbisch
https://www.itb-ev.de/tuerkisch

18. Zahnarztliche Behandlung

18.1.

18.2.

18.3.

Allgemein

e Behandlung von Asylbewerbern und Asylbewerberinnen:
Bundeszahnarztekammer - Arbeitsgemeinschaft der Deutschen
Zahnirztekammern e.V. (BZAK) (bzaek.de)

e Zahngesundheit und Zahnputztipps in 15 Sprachen
Deutsch, Arabisch, Albanisch, Bosnisch/Kroatisch, Chinesisch, Englisch,
Farsi/Persisch, Franzésisch, Polnisch, Rumanisch, Russisch, Serbisch,
Spanisch, Turkisch, Ungarisch.

¢ Informationen in Leichter Sprache zur Zahngesundheit

Hilfe zur Verstandigung

e Piktogrammbheft fiir die Zahnarztpraxis - Hilfe fiir die Verstandigung
Das Piktogrammbheft dient der Veranschaulichung und unterstitzt
Zahnarzte bei der Behandlung von Menschen, die der deutschen Sprache
nicht oder nur unzureichend machtig sind.

Ergdnzungen zum Piktogrammbheft:

= Prophylaxe
= Verhalten nach einem chirurgischen Eingriff

Fremdsprachige Formulare - Albanisch bis Vietnamesisch -

Viele Kammern und Kassenzahnarztlichen Vereinigungen bieten
unterschiedliche fremdsprachige Formulare an fir:

o Patienteninformation
o Anamnesebogen
o Notfallbehandlungen

Hier gelangen Sie zu den mehrsprachigen Formularen.

Deutsch, Albanisch, Amharisch, Arabisch, Bulgarisch, Chinesisch, Englisch,
Farsi, Franzosisch, Griechisch, Italienisch, Japanisch, Koreanisch, Kroatisch,
Kurdisch-kurmandschi, Kurdisch-sorani, Kurdisch-zaza, Mazedonisch,
Montenegrinisch, Persisch, Polnisch, Rumanisch, Russisch, Serbisch, Spanisch,
Tigrinya (Athiopien/ Eritrea), Tiirkisch, Ukrainisch, Ungarisch, Urdu (Pakistan),
Usbekisch, Vietnamesisch.

Geférdert von:

s Ao, : LANDESVERBANDE Q
dGn Lzmt:No?dsr::‘in?Wcstﬁhn ‘4}(‘ DER PFLEGEKASSEN PKV

Verband der Privaten
Krankenversicherung


https://www.bzaek.de/recht/behandlung-von-asylbewerbern-und-asylbewerberinnen.html
https://www.bzaek.de/recht/behandlung-von-asylbewerbern-und-asylbewerberinnen.html
https://www.bzaek.de/recht/behandlung-von-asylbewerbern-und-asylbewerberinnen.html
http://styriavitalis.at/information-service/zahngesundheit/
file://///workfolders/WorkFolders/Fukerider/Documents/To%20do/gesundheit-leicht-verstehen.de/uebersicht-koerper/kopf-und-hals/mund-und-zaehne
https://www.bzaek.de/fileadmin/PDFs/b/piktogrammheft.pdf
https://www.bzaek.de/fileadmin/PDFs/b/piktogrammheft_ergaenzung_prophylaxe.pdf
https://www.bzaek.de/fileadmin/PDFs/b/piktogrammheft_ergaenzung_eingriff.pdf
https://www.bzaek.de/recht/behandlung-von-asylbewerbern-und-asylbewerberinnen.html

