
Страховые выплаты и услуги на случай потребности в уходе
 Что мне причитается? (01.01.2024 – 31.12.2024) 

Степень 
нуждаемост
и в уходе 1 

Степень 
нуждаемост
и в уходе 2 

Степень 
нуждаемост
и в уходе 3 

Степень 
нуждаемост
и в уходе 4 

Степень 
нуждаемост
и в уходе 5 

Амбулаторные условия 

Пособие по уходу 
в месяц 

- 332 € 573 € 765 € 947 € 

Патронажная служба 
(натуральные выплаты) в 
месяц 

- 
761 € 1.432 € 1.778 € 2.200 € 
До 40 % натуральных выплат могут быть использованы на 

вспомогательные выплаты. 

Комбинированные выплаты 
- 

Если натуральные выплаты не используются полностью, то имеется 
право на получение соответствующей доли пособия по уходу. 

Например, если используется 60%  натуральных выплат, но 40% 
могут быть выплачены дополнительно в денежной форме. 

Выплаты на нахождение в 
учреждении 
в месяц 

- 689 € 1.298 € 1.612 € 1.995 € 

Вспомогательная сумма 
в месяц 

125 € 

(при 1 степени нуждаемости в уходе возможно использование и на основной уход) 

Замещение лица, 
осуществляющего уход 
в год - 

До 1.612 € в календарный год максимум на 6 недель (исключение: 
почасовое использование услуг). Сумма может быть увеличена на 

806 € до 2.418 €, но при этом учитывается в праве на осуществление 
кратковременного ухода.  

Кратковременный уход 
в год - 

До 1.774 € в календарный год (максимум на 8 недель). Сумма может 
быть увеличена до 3.386 €, но при этом учитывается в праве на 

осуществление выплат по замещению лица, осуществляющего уход. 
Общая сумма в год 
из суммы по замещению 
осуществляющего уход лица 
и суммы по 
кратковременному уходу 
(лица до 25 лет со степенью 
нуждаемости в уходе 4 или 
5) 

- - - 3.386 € 3.386 € 

Вспомогательные 
средства для ухода и 
меры улучшения 

Технические вспомогательные средства: преимущественно напрокат 
Расходные материалы: 40 € в месяц 
Улучшение жилой среды: до 4.000 € 

Социальная защита 
осуществляющего уход лица  

- 

Внесение предусмотренных законом пенсионных взносов и взносов 
на случай потери работы осуществляется, если лицо: 
• осуществляет уход не менее 10 часов в неделю, не менее 2
дней в неделю
• официально работает не более 30 часов в неделю
• еще не получает пенсии по старости
• Осуществляющие уход лица (в т.ч. пенсионеры и работающие),

осуществляющие уход не менее 10 часов в неделю не менее 2 дней в
неделю, застрахованы от несчастных случаев без уплаты
взносов.

Пособие по поддержке в 
уходе 
в год 

Компенсация заработной платы для работающих в размере 90 % фактической зарплаты 
за макс. 10 рабочих дней на нуждающегося в уходе в календарных год (на решение 

чрезвычайных ситуаций по организации ухода)   

Условия стационара/группы для пребывания 

Уход в стационаре (дом 
инвалидов и престарелых) 
в месяц 

125 € 770 € 1.262 € 1.775 € 2.005 € 

Пособия в группах амб. 
пребывания  в месяц 214 € 

Общие условия 

Консультация по вопросам 
ухода и курсы по уходу да 



Страховые выплаты и услуги на случай потребности в уходе 
Что это означает? 

Амбулаторные условия 

Пособие по уходу Пособие по уходу получает человек, если его поддерживают ухаживающие за ним 
родственники. Чем больше кто-кто нуждается в поддержке, тем выше пособие по уходу. 

Услуги по уходу Услуги по уходу – это помощь амбулаторными патронажными службами, то есть 
специальным персоналом, на дому. Патронажная служба оплачивается непосредственно 
кассой по уходу. Нуждающееся в уходе лицо обговаривает с патронажной службой 
частоту и объем предоставляемых услуг.  

Комбинированные 
выплаты 

Если лицо одновременно получает помощь от осуществляющих уход родственников и от 
патронажной службы, можно объединить пособие и услуги по уходу.  

Выплаты на нахождение 
в учреждении 

Дневное учреждение – это место, где за нуждающимся в уходе лицом в течение дня 
заботится специальный персонал. Это является дополнением ухода на дому.  

Вспомогательная сумма Лица со степенью нуждаемости в уходе могут воспользоваться так называемой 
вспомогательной суммой (125 евро в месяц). Из нее можно оплатить признанные услуги 
поддержки, например, попечительскую помощь, помощь в домашнем хозяйстве либо 
помощь соседей. Целевую помощь можно запросить в кассе по уходу, а 
неиспользованные суммы из прошлого года можно использовать до 30.06. следующего. 

Замещение лица, 
осуществляющего уход 

Если осуществляющее уход лицо не в состоянии это делать, потому что, например, 
находится в отпуске или болеет, отсюда можно взять деньги на замещение лица, 
осуществляющего уход. 

Кратковременный уход Кратковременный уход – это ограниченный по времени период, в котором нуждающееся 
в уходе лицо получает уход в дома для инвалидов и престарелых. Воспользоваться им 
можно, прежде всего, тогда, когда осуществляющее уход лицо в течение короткого 
периода времени не может этого делать. 

Общая сумма в год Дети, подростки и молодые люди в возрасте до 25 лет, имеющие степень нуждаемости в 
уходе 4 или 5, могут совместно воспользоваться помощью на замещение 
осуществляющего уход лица и помощью на кратковременный уход. 

Вспомогательные 
средства на уход и 
улучшение жилой 
среды 

Вспомогательные средства помогают облегчить повседневное существование. 
Вспомогательным средством является, например, кресло-каталка или медицинская 
функциональная кровать (технические вспомогательные средства) и медицинская маска 
либо защита для постели (расходные вспомогательные средства). Вспомогательные 
средства можно взять напрокат в кассе по уходу. При самостоятельной покупке 
вспомогательных средств касса по уходу берет на себя часть расходов. 
Улучшение жилой среды означает, что для дальнейшей повседневной жизни в 
собственной квартире необходимо ее изменение или перепланировка. Финансовую 
помощь на это можно получить в страховой организации на случай потребности в уходе.  

Социальная защита 
осуществляющего уход 
лица 

У осуществляющих уход лиц при определенных условиях есть возможность бесплатного 
страхования на случай потребности в уходе.  

Пособие по уходу в 
экстренныъ случаях 

Если ситуация с уходом внезапно меняется, например, из-за падения лица, 
осуществляющим уход родственникам нужно действовать быстро. В таких случаях и 
ситуациях можно получить пособие по уходу в экстренных случаях.  

Условия стационара/группы для пребывания 

Уход в стационаре (дом 
инвалидов и престарелых) 

При стационарном уходе нуждающееся в уходе лицо проживает в доме инвалидов и 
престарелых, и там в любое время за ним ухаживает и о нем заботится специальный 
персонал. 

Амбулаторные группы 
пребывания 

В амбулаторных группах пребывания нуждающиеся в уходе лица могут осуществлять 
совместное проживание. Там уход за ними осуществляет амбулаторная патронажная 
служба. 

Общие условия 

Консультация по 
вопросам ухода 
и курсы по уходу 

Консультация по вопросам ухода – это беседа. Она бесплатная. Консультация по вопросам 
ухода помогает в организации ухода. Курсы по уходу - это цикл занятий для 
осуществляющих уход родственников. Они добровольные и бесплатные.  
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