
              

 S. 1         Hinweis: Keine Gewähr für Vollständigkeit. Die Auflistung erfolgte nach unserem aktuellen Kenntnisstand. Evtl. Ergänzungen nehmen wir gerne entgegen. 

1 

Anbietende Einrichtungen von Pflege- und/ oder Nachbarschaftshelferkursen in der Region WR gemäß § 45b SGB XI sowie online-Angebote 
Arbeitshilfe für die Pflegeberater:innen  

Stand: 2023-03 

Stadt Ort Kontakt 

Bottrop 

 

 

 

Marienklinik 

Marienhospital Bottrop 

gGmbH (MHB) 

Josef-Albers-Str. 70 

46236 Bottrop 

Tel: (02041) 106 0 

Ansprechpartnerinnen Sozialdienst Casemanagement ,  

Pflegekurse 

Frau Katja Schürmann Telefon 02041-106-2170 E-Mail: katja.schuermann@mhb-bottrop.de  
Frau Daniela Widdermann Telefon 02041-106-2518 E-Mail: daniela.widdermann@mhb-bottrop.de 
 

Duisburg 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Helios Klinik Duisburg 

Duisburg – Alt Hamborn 

St. Johannes Klinik 

Dieselstraße 185 

47166 Duisburg 

Tel: 0203 546-0 

 

Helios Marien Klinik 

Duisburg - Hochfeld 

Grunewaldstraße 96 

47053 Duisburg 

Tel: 0203 546 0 

 

 

Helios St. Anna Klinik  
Duisburg - Huckingen 

Albertus-Magnus-Straße 33 

47259 Duisburg 

Tel: 0203 755 - 0 

Ansprechpartnerinnen in der Familialen Pflege:  

Frau Waltraud Schneider Telefon 0152 54778840 E-Mail: waltraud.schneider@helios-gesundheit.de  
Frau Sandra Gutzeit Telefon 0203-546-41722 E-Mail: sandra.gutzeit@helios-gesundheit.de  

Frau Ines Bongers Telefon 0203-546-41721 E-Mail: ines.bongers@helios-gesundheit.de  

Frau Cornelia Kaiser Telefon 0203-546- 41723 E-Mail: cornelia.kaiser@helios-gesundheit.de  

Frau Vera Hoffmann Telefon 0203- 46-34422 E-Mail: vera.hoffmann@helios-gesundheit.de  

 

Ansprechpartnerinnen in der Familialen Pflege:  

Frau Waltraud Schneider Telefon 0152 54778840 E-Mail: waltraud.schneider@helios-gesundheit.de  
Frau Sandra Gutzeit Telefon 0203-546-41722 E-Mail: sandra.gutzeit@helios-gesundheit.de  

Frau Ines Bongers Telefon 0203-546-41721 E-Mail: ines.bongers@helios-gesundheit.de  

Frau Cornelia Kaiser Telefon 0203-546- 41723 E-Mail: cornelia.kaiser@helios-gesundheit.de  

Frau Vera Hoffmann Telefon 0203- 46-34422 E-Mail: vera.hoffmann@helios-gesundheit.de  

 

Ansprechpartner:innen im Sozialen Dienst und der Familialen Pflege: 

Herr Klaus Eimer Telefon.02066 29-1469 / - 1212 E-Mail: klaus.eimer@helios-gesundheit.de 

Frau Ela Bergner Telefon 0170-7095631 E-Mail: manuela.bergner@helios-gesundheit.de 

Frau Iris Unverricht-Kloeser Telefon 0203/755213 E-mail: iris.unverricht-kloeser@helios-

gesundheit.de 

mailto:info@mhb-bottrop.de
http://www.mhb-bottrop.de/pflege/sozialdienst/Seiten/default.aspx
http://www.mhb-bottrop.de/pflege/sozialdienst/Seiten/Kurs-f%C3%BCr-pflegende-Angeh%C3%B6rige.aspx
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg/
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg/
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg/
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-anna/
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-homberg/unser-angebot/zusaetzliche-angebote/familiale-pflege/
mailto:waltraud.schneider@helios-gesundheit.de
mailto:sandra.gutzeit@helios-gesundheit.de
mailto:ines.bongers@helios-gesundheit.de
mailto:cornelia.kaiser@helios-gesundheit.de
mailto:vera.hoffmann@helios-gesundheit.de
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-homberg/unser-angebot/zusaetzliche-angebote/familiale-pflege/
mailto:waltraud.schneider@helios-gesundheit.de
mailto:sandra.gutzeit@helios-gesundheit.de
mailto:ines.bongers@helios-gesundheit.de
mailto:cornelia.kaiser@helios-gesundheit.de
mailto:vera.hoffmann@helios-gesundheit.de
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-anna/unser-angebot/zusaetzliche-angebote/familiale-pflege/
mailto:klaus.eimer@helios-gesundheit.de
mailto:manuela.bergner@helios-gesundheit.de
mailto:iris.unverricht-kloeser@helios-gesundheit.de
mailto:iris.unverricht-kloeser@helios-gesundheit.de
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Stadt Ort Kontakt 

Duisburg Helios Klinik Duisburg 

Duisburg - Homberg  

Johannisstr. 21 

47198 Duisburg 

Tel.:  

 

Ansprechpartner:innen im Sozialen Dienst und der Familialen Pflege: 

Herr Klaus Eimer Telefon.02066 29-1469 / - 1212 E-Mail: klaus.eimer@helios-gesundheit.de 

Frau Ela Bergner Telefon 0170-7095631 E-Mail: manuela.bergner@helios-gesundheit.de 

Frau Iris Unverricht-Kloeser Telefon 0203/755213 E-mail: iris.unverricht-kloeser@helios-

gesundheit.de 

 

Sana Kliniken Duisburg  

Zu den Rehwiesen 9-11 

47055 Duisburg 

Tel.: 0203 733-0 

 

Ansprechpartner:innen in der Familialen Pflege: 

Herr Vitalij Volovyk Telefon 0157/88 26 97 42 E-Mail: Vitaliy.Volovyk@Sana.de  
Herr Stefanie Kühn Telefon 0175/165 71 89 E-Mail: stefanie.kuehn@sana.de  

Herr Dennis Peters Telefon 0157/378 72 569 E-Mail: dennis.peters@sana.de  

Evangelisches Krankenhaus 

Duisburg-Nord 

Fahrner Straße 133-135 

47169 Duisburg 

Tel.:0203 508-00 

 

Ansprechpartnerin in der Familialen Pflege EKN: 

Frau Frauke Gregorius Telefon 0203/508- 57 86 E-Mail: FamilialePflege@evkln.de , 

frauke.gregorius@evkln.de  

Alzheimer Gesellschaft 

Wintgensstr. 63-71 

47058 Duisburg 

Tel.: 0203 3095-104 

 

Ansprechpartnerin: 

Frau Beate Gaffga Telefon 0203 3095 104 E-Mail: info@alzheimer-duisburg.de 

 

Essen 

 

 

Krupp-Krankenhaus 

Essen - Rüttenscheid 

Alfried-Krupp-Straße 21 

45131 Essen 

Telefon 0201 434-1 

 

Ansprechpartnerinnen Familiale Pflege (Demenzkurse):  
Frau Susanne Johannes Telefon 0201 434-41071. E-Mail: susanne.johannes@krupp-krankenhaus.de  

Frau Barbara Schuhmacher Telefon 0201 434-41843 E-Mail: barbara.schuhmacher@krupp-

krankenhaus.de  

 

https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-homberg/unser-haus/
https://www.helios-gesundheit.de/kliniken/duisburg-anna/unser-angebot/zusaetzliche-angebote/familiale-pflege/
mailto:klaus.eimer@helios-gesundheit.de
mailto:manuela.bergner@helios-gesundheit.de
mailto:iris.unverricht-kloeser@helios-gesundheit.de
mailto:iris.unverricht-kloeser@helios-gesundheit.de
https://www.sana.de/duisburg
https://www.sana.de/duisburg/medizin-pflege/der-sana-pflegeanspruch/familiale-pflege
mailto:Vitaliy.Volovyk@Sana.de
mailto:stefanie.kuehn@sana.de
mailto:dennis.peters@sana.de
https://www.evkln.de/
https://www.evkln.de/
mailto:FamilialePflege@evkln.de
mailto:frauke.gregorius@evkln.de
https://www.alzheimer-duisburg.de/
https://www.krupp-krankenhaus.de/
https://www.krupp-krankenhaus.de/fileadmin/pdfs/patienteninfo/4392-demenzmanagement-krupp-kh-2019.pdf
mailto:susanne.johannes@krupp-krankenhaus.de
mailto:barbara.schuhmacher@krupp-krankenhaus.de
mailto:barbara.schuhmacher@krupp-krankenhaus.de
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Stadt Ort Kontakt 

Essen 

 

Krupp Krankenhaus 

Essen - Steele 

Hellweg 100 

45276 Essen 

 

Ansprechpartner Pflege und Demenzberatung: 

Herr Jens Klöckener Telefon Telefon 0201 805-2669 E-Mail: jens.kloeckener@krupp-krankenhaus.de  

Deutsche Rotes Kreuz 

Kompetenzzentrum 

Gesundheit der DRK-

Schwesternschaft Essen 

Hohlweg 22 

45147 Essen 

Ansprechpartnerin Beratung und Kursangebote:  
Frau Annette Laskowski Telefon 0201 9597345-23 E-Mail: annette.laskowski@drk-essen.de 

 

Contilia 

Elisabeth-Krankenhaus 

Klara-Kopp-Weg 1 

45138 Essen 

Tel.: 0201 897 0 

Ansprechpartnerin in der Familialen Pflege: 
Frau Ursula Beck Telefon 0201 897-2130 oder 82130 Mobil: 01736683746 E-Mail u.beck@contilia.de  

 

 Contilia 

Katholische Kliniken 

Ruhrhalbinsel (KKRH) 

Essen-Kupferdreh 

Heidbergweg 22-24 

45257 Essen 

Tel: 0201 4550 

Ansprechpartnerinnen in der Familialen Pflege: 
Vanessa Herzog-Linnemann Telefon 0201 455-2979. E-Mail: v.herzog-linnemann@contilia.de 
Sabine Müller Telefon0201 455-2979. E–Mail: sabine.mueller@contilia.de  

Mülheim an der Ruhr 

 

 

Evangelisches Krankenhaus 

(EKM) 

Wertgasse 30 

45468 Mülheim an der Ruhr 

Tel.: 0208 309 - 0 

Ansprechpartnerin in der Familialen Pflege:  
Frau Iris Hotzel Telefon 0208 309-4644 E-Mail: iris.hotzel@evkmh.de  
 

 

https://www.krupp-krankenhaus.de/
https://www.krupp-krankenhaus.de/beratungsangebote/pflege-und-demenzberatung.html
mailto:jens.kloeckener@krupp-krankenhaus.de
https://www.drk-essen.de/
https://www.drk-essen.de/angebote/alltagshilfen/pflegeberatung.html
mailto:annette.laskowski@drk-essen.de
https://www.contilia.de/einrichtungen/elisabeth-krankenhaus-essen/.html
https://www.contilia.de/einrichtungen/elisabeth-krankenhaus-essen/mein-aufenthalt/familiale-pflege.html
mailto:u.beck@contilia.de
https://www.contilia.de/einrichtungen/katholische-kliniken-ruhrhalbinsel.html
https://www.contilia.de/einrichtungen/katholische-kliniken-ruhrhalbinsel/familiale-pflege.html
mailto:v.herzog-linnemann@contilia.de
mailto:sabine.mueller@contilia.de
https://evkmh.de/
https://evkmh.de/
https://evkmh.de/pflege/familiale-pflege
mailto:iris.hotzel@evkmh.de
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Aktuelle Präsenz-Kurstermine finden Sie auf unsere Internetseite in unserem Veranstaltungskalender! 

 

                

Stadt Ort Kontakt 

Mülheim an der Ruhr 

 

Ev. Familienbildung 

Scharpenberg 1B 

45468 Mülheim an der Ruhr 

Tel.: 0208 3003333 

Ansprechpartnerin im Fachbereich – Aktives Älterwerden:  
Frau Annika Hinrichsen Telefon 0208 3003 316 E-Mail: hinrichsen@evfamilienbildung.de 
 

 

 

 

 

Oberhausen 

 

 

 

 

 

 

 

AMEOS Klinikum  

St. Josef Oberhausen 

Mülheimer Str. 83 

46045 Oberhausen 

Tel.: 0208 837 0 

 

Ansprechpartnerin (Demenzkurse) in der Gerontopsychiatrische Beratungsstelle:  
Frau Birgit Wegener Telefon 0208 837 4678 E-Mail:  birgit.wegener@ob.ameos.de  
 

AMEOS Klinikum 

St. Clemens Oberhausen 

Wilhelmstraße 34 

46145 Oberhausen 

Tel.: 0208 695 0 

Ansprechpartnerinnen (Demenzkurse) in der Pflegeberatung:  
Frau Annette Brauer, Pflegeberaterin Telefon 0208 695-6993 E-Mail: annette.brauer@ameos.de   

AMEOS Klinikum St. Marien 

Nürnberger Str. 10 

46117 Oberhausen 

Tel.:  0208 89910 

Ansprechpartnerin (Allgemeine Kurse) der Pflegeberatung 
Frau Annette Brauer, Pflegeberaterin Telefon 0208 695-6993 E-Mail: annette.brauer@ameos.de 

https://www.evfamilienbildung.org/
mailto:bonert@evfamilienbildung.de
http://www.ameos.de/oberhausen
mailto:birgit.wegener@ob.ameos.de
http://www.ameos.de/oberhausen
https://www.ameos.de/klinikum-st-clemens-oberhausen/ihr-aufenthalt/pflegeberatung
mailto:annette.brauer@ameos.de
https://www.ameos.de/klinikum-st-marien-oberhausen
https://www.ameos.de/klinikum-st-clemens-oberhausen/ihr-aufenthalt/pflegeberatung
mailto:annette.brauer@ameos.de
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Eine Übersicht der Online - Pflegekurse für Angehörige nach §45, SGB XI  

Neben den Angehörigenkursen, die an einem festen Ort zu einem bestimmten Termin stattfinden, gibt es auch eine Vielzahl an Online – Kursen. Hier eine Übersicht.  
 
AOK-Rheinland Hamburg  
Online-Angebot  
Zugangscode bei der angegebenen Hotline oder den Pflegeberater*innen/Pflegestützpunkt der AOK anfordern  
https://www.aok.de/pk/rh/inhalt/onlinekurs-pflegen-zu-hause-2/ 
 
Angehörige pflegen - Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH  
Online-Angebot  

https://www.angehoerige-pflegen.de/pflegekurs-online/ 
 
Landesverband der Alzheimer Gesellschaft NRW e.V. 
Online - Schulungskurs „Leben mit Demenz Digital“ 
Schriftliche Anmeldung erforderlich über 
lebenmitdemenz@alzheimer-nrw.de  
In Kooperation mit der AOK-Hamburg Rheinland und Referent*innen der regionalen 
Alzheimer Gesellschaften in NRW 
 
Compass (Private Pflegekasse)  
bietet ebenfalls Online-Pflegekurse an. Gutscheincode über die jeweiligen Berater vor Ort. https://www.compass-pflegeberatung.de/aktuelles-
medien/veroeffentlichungen/service-artikel/detail/mit-einem-pflegekurs-kann-man-zum-nachbarschaftshelfer-werden  
 
Pflege Service Portal von Compass 
https://www.pflegeberatung.de/pflegeanspruch/pflegekurse 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.aok.de/pk/rh/inhalt/onlinekurs-pflegen-zu-hause-2/
https://www.angehoerige-pflegen.de/pflegekurs-online/
mailto:lebenmitdemenz@alzheimer-nrw.de
https://www.compass-pflegeberatung.de/aktuelles-medien/veroeffentlichungen/service-artikel/detail/mit-einem-pflegekurs-kann-man-zum-nachbarschaftshelfer-werden
https://www.compass-pflegeberatung.de/aktuelles-medien/veroeffentlichungen/service-artikel/detail/mit-einem-pflegekurs-kann-man-zum-nachbarschaftshelfer-werden
https://www.pflegeberatung.de/pflegeanspruch/pflegekurse
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Curendo  
Die Online-Angebot werden für alle nachfolgenden Krankenkassen angeboten 
https://pflege.curendo.de/  
 

• actimonda 
• atlas bkk ahlmann,  
• Audi BKK  
• BAHN BKK  
• Bertelsmann BKK  
• BIG direkt gesund  
• BKK Achenbach Buschhütten  
• BKK Akzo Nobel Bayern  
• BKK Deutsche Bank  
• BKK EWE  
• BKK exklusiv  
• BKK Gildemeister Seidensticker  
• BKK Herford Minden Ravensberg 
• BKK-Linde  
• BKK Melitta Plus  
• BKK Miele  
• BKK Mobil Oil  
• BKK MTU  
• BKK Pfalz 
 

• BKK ProVita 
• BKK PUBLIC 
• BKK RWE  
• BKK Salzgitter  
• BKK SBH  
• BKK Scheufelen  
• BKK Technoform  
• BKK VBU  
• BKK Werra-Meissner  
• Bosch BKK  
• hkk  
• IKK Südwest  
• Krones BKK  
• Merck BKK  
• Rieker • RICOSTA • Weisser  
• SBK  
• SKD BKK  
• Südzucker BKK  
• TUI BKK  
• Wieland BKK 

 
DAK Pflegecoach 
Online-Angebot 
https://www.dak-pflegecoach.de/  
 
KKH Pflegecoach 
Online-Angebot 
https://www.kkh-pflegecoach.de/  
 

https://pflege.curendo.de/
https://www.dak-pflegecoach.de/
https://www.kkh-pflegecoach.de/
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KNAPPSCHAFT Pflegecoach 
Online-Angebot 
https://www.knappschaft-pflegecoach.de/  
 
SpektrumK (Pflegeberatungsdienstleister der Ersatzkrankenkassen) 
Online-Angebote 
https://pflegecoach-online.de/  
Antrag auf Kostenübernahme ausfüllen und Code erhalten 
https://pflegecoach-online.de/project/docs/kostenuebernahme.pdf  
 
Online-Angebote – SpektrumK 
https://pflegecoach-online.de/ 
Die Kurse werden in Kooperation für nachfolgenden Krankenkassen angeboten: 
 

• actimonda krankenkasse 
• BKK EWE 
• BKK Faber-Castell & Partner 
• BKK GRILLO-WERKE AG 
• BKK MAHLE 
• BKK Miele 

• BKK Rieker.Ricosta.Weisser 
• BKK Scheufelen 
• BKK VDN 
• BKK Werra Meissner 
• BKK24 
• energie BKK 

• Heimat Krankenkasse 
• IKK Nord 
• mhplus Krankenkasse 
• Novitas BKK 
• pronova BKK 
• R+V Betriebskrankenkasse 

• Salus BKK 
• VIACTIV Krankenkasse 
• Wieland BKK 
• WMF Betriebskrankenkasse 

 
TK-PflegeCoach 
Online-Angebot 
http://www.tkpflegecoach.de/  
 
ZONE35 
Online-Angebot 
https://www.e-coaches.de/pflege/online-coach/registrierung.html  
 
 

(Stand:2023) Die Auflistung der Online-Anbiete:in stellt lediglich eine Information dar. Zur Qualität der einzelnen Angebote können wir keine Angaben machen. Für den Inhalt  
der Angebote sind die jeweiligen Anbieter verantwortlich. 

 

https://www.knappschaft-pflegecoach.de/
https://pflegecoach-online.de/
https://pflegecoach-online.de/project/docs/kostenuebernahme.pdf
https://pflegecoach-online.de/
http://www.tkpflegecoach.de/
https://www.e-coaches.de/pflege/online-coach/registrierung.html

