
Technische Voraussetzungen für Ihre Teilnahme an diesem 
digitalen Live-Kurs:  

1. Ein internetfähiges Endgerät (Laptop, Tablet, PC). 
2. Eine Kamera (Idealerweise in Ihrem Endgerät verbaut 

bzw. daran angeschlossen). 
3. Ein Mikrofon und Lautsprecher (Idealerweise in Ihrem 

Endgerät verbaut bzw. daran angeschlossen) oder optio-
nal ein Headset. 

4. Eine E-Mail-Adresse die Sie abrufen bzw. auf die Sie 
zugreifen können (Wichtig für den Erhalt des Einla-
dungslinks und der begleitenden Unterlagen). 

 

Information und Anmeldung: 
Familienbildungsstätte Ahlen 
Klosterstraße 10 a, 59227 Ahlen 
Telefon: 02382/9123-0, E-Mail: fbs-ahlen@bistum-muenster.de 
Online-Anmeldung:  
https://www.fbs-ahlen.de/kurse/info/V7142-006D 

 
Information: 
Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz Region Münsterland 
Wilhelmstraße 5, 59227 Ahlen 
Ansprechpartnerinnen:  
Annette Wernke, Mobil: 0172 5142421,  
E-Mail: a.wernke@rb-apd.de 
Sabine Mierelmeier, Mobil: 0179 2381198,  
E-Mail: s.mierelmeier@rb-apd.de 
 
Der Kurs ist ein Kooperationsangebot von: 

 Familienbildungsstätte Ahlen 

 SINN -  Senioren in Neuen Netzwerken Ahlen 

 Stadt Ahlen 

 Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz  
 Regionalbüro Münsterland 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Digitaler-Live-Kurs 
für  

Nachbarschaftshelfer*innen 
gem. § 45 SGB XI 

 

vom 25.05. bis 02.06.2021 

 
 

Der Kurs wird über das  

Videokonferenzsystem Zoom 
durchgeführt. 

 

Mit barrierearmem Zugang via 

Einladungslink. 
 

Die Teilnahme ist kostenfrei.  



 Kurs für Nachbarschaftshelfer*innen  
gem. §45 SGB XI 

Viele pflegebedürftige Menschen erhalten im Alltag bereits Un-
terstützung von Haushaltshilfen, Betreuungskräften aus der 
Nachbarschaft oder von Bekannten. Doch diese Hilfestellungen 
konnten bisher nicht mit den Pflegekassen über den Entlas-
tungsbetrag (€125.-/Monat) abgerechnet oder als Aufwands-
entschädigung genutzt werden. Seit dem 01.01.2019 hat der 
Gesetzgeber in Nordrhein-Westfalen mit der AnFöVO 
(Anerkennungs- und Förderungsverordnung) jedoch eine Mög-
lichkeit geschaffen, dass diese Hilfen mit den Pflegekassen ab-
gerechnet werden können, wenn sie von anerkannten 
„Nachbarschaftshelfer*innen“ oder auch „Einzelkräften“ er-
bracht werden. 

Voraussetzungen für Anerkennung und Abrechnung der Leis-
tungen: 

 Absolvierung eines Kurses gem. §45 SGB XI 
 Inanspruchnahme eines Beratungsgespräches mit dem Regi-

onalbüro Alter, Pflege und Demenz (gilt nur für Einzelkräfte). 
 mindestens Pflegegrad 1 
 es besteht kein Verwandtschaftsverhältnis 1. und 2. Grades 

mit der pflegebedürftigen Person 

 die Personen leben nicht in einer häuslichen Gemeinschaft 

An wen richtet sich der Kurs? 

 Personen, die auf der Basis von Nachbarschaftshilfe tätig 
werden möchten oder bereits tätig sind. 

(Einzelkräfte, die ihre Leistungen im Rahmen eines unmittelbaren Be-
schäftigungsverhältnisses mit einer pflegebedürftigen Person erbringen, 
werden gebeten, die Teilnahmemöglichkeit mit dem Regionalbüro Müns-
terland abzustimmen). 

Dieser optionale Termin dient zur Prüfung Ihrer technischen 
Voraussetzungen und dem Kennenlernen des Videokonferenz-
systems Zoom. 

Einführung und Umgang mit Beeinträchtigungen  
 Körperliche und seelische Erkrankungen 
 Beeinträchtigungen, Symptome und Auswirkungen 

Referentin:  Jennifer Dirks 
 Altenpflegerin 

Einfache praktische und alltags-organisatorische Unterstützungsmaß-
nahmen  
 Erhalt bzw. Förderung einer möglichst selbstständigen Lebensfüh-

rung 
 Möglichkeiten und Grenzen von Unterstützungsmaßnahmen 
 Grundlagen der Hygiene 
Referentin:  Jennifer Dirks 
 Altenpflegerin 

Grundlagen der Kommunikation  
 Kommunikation mit Klient*innen, Angehörigen und anderen im 

Haushalt tätigen Diensten bzw. Helfer*innen 
 Kommunikation mit Menschen mit Demenz 

Referentin:  Annette Wernke 
 Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz Münsterland 

Rechtliche Informationen 
 Leistungen im Rahmen des SGB, insbesondere des §45 SGB XI 
 Betreuungsrecht, Schweigepflicht, Haftungsfragen 

Referent:  Martin Kamps 
 Pflege - und Wohnberater 

Notfallmaßnahmen und Abschluss 

 Erste-Hilfe-Maßnahmen 
 Umgang mit Notfallsituationen 

Referentin:  Angelika Reimers  
 Seniorenberatung Sendenhorst 

Mittwoch, 26.05.2021, 17:00 Uhr -19:00 Uhr (2 Zeitstunden) 

Freitag, 28.05.2021, 17:00 Uhr -19:00 Uhr (2 Zeitstunden) 

Montag, 31.05.2021, 17:00 Uhr -19:00 Uhr (2 Zeitstunden) 

Dienstag, 01.06.2021, 17:00 Uhr -19:00 Uhr (2 Zeitstunden) 

Mittwoch, 02.06.2021, 17:00 Uhr -19:00 Uhr (2 Zeitstunden) 

Dienstag, 25.05.2021, 17:00 Uhr -18:00 Uhr 


