
Expert*innen beantworten Ratsuchenden Fragen  

zum Thema Alter, Pflege und Demenz

12. Mai 2021
09:00 Uhr – 17:00 Uhr

Trägerschaft

TELEFONAKTION



Eine kostenfreie TELEFONAKTION  
zum Thema Alter, Pflege und Demenz  
Sie haben Fragen oder benötigen Unterstützung? 

Rufen Sie unser Expertenteam am 12. Mai 2021 an:
(0 22 03) - 358 95 10 oder (0 22 03) - 358 95 11

09:00 Uhr – 17:00 Uhr 

Ihre Fragen können Sie gerne auch per E-Mail an region-koeln@rb-apd.de 
senden. Wir leiten diese dann an die Expert*innen weiter.

Renate Jung
Pflegeberatung 
 Stadt Kerpen

Jacqueline Dörfler 
Compass private Pflegeberatung
Regionalbüro Köln

Ulla Gerads
Seniorenberatung
DRK Kreisverband Köln e.V.

Christine Blees
Wohnberatung
wohn mobil/  
PariSozial gGmbH Köln

Martina Haneklau
Fachberatung Demenz
Alexianer Köln GmbH

Musa Deli 
Menschen mit Migrationshintergrund  
und Hilfebedarf
Gesundheitszentrum für  
Migrantinnen und Migranten Köln

Frauke von Hagen
Interessenvertretung bei  
Pflege & Betreuung
BIVA Pflegeschutzbund

Ellen Tenkamp 
Ausländische Haushalts-  
und Betreuungskräfte
Pflegewegweiser NRW

Elisabeth Igelmund- Schmidt
Kontaktbüro Pflegeselbsthilfe
Paritätische Sozialdienste

Elisabeth Römisch 
Stationäre Einrichtungen
AWO Köln  

Wir freuen uns auf Sie!


