
 
 

Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz  
Eine gemeinsame Initiative zur Strukturentwicklung der Landesregierung und der Träger der 
Pflegeversicherung NRW 
 
Zur gemeinsamen Initiative gehören 12 Regionalbüros in verschiedener Trägerschaft und eine Fach- 
und Koordinierungsstelle im Kuratorium Deutsche Altershilfe. Als landesweites Regionalentwicklungs-
netzwerk werden vor Ort und landesweit 

• Informations- und Qualifizierungsangebote und 

• Angebote zur kleinräumigen Strukturentwicklung und Netzwerkarbeit 

für haupt- und ehrenamtliche Akteure angeboten und entwickelt. Die Regionalbüros bieten Unterstüt-
zung zu verschiedenen Themen an. Im Mittelpunkt der Arbeit zu den Themen Alter, Pflege und Demenz 
stehen: 

Förderung des Aus- und Aufbaus von Unterstützungsangeboten im Alltag (nach § 45a SGB XI) 

• Fachliche Begleitung, Beratung und Vernetzung für Unterstützungsanbieter 
• Vernetzung zwischen Anbietern von Unterstützungsangeboten und Menschen, die Unterstüt-

zung suchen 
• Stärkung der Strukturen für ehrenamtliche und „niedrigschwellige“ Entlastung und Begleitung 

Förderung und Unterstützung der Pflegeberatungsangebote und -strukturen 

• Orientierung und Transparenz für Pflegebedürftige und ihre Angehörigen 
• Angebote zur lokalen und überregionalen Vernetzung von Pflegeberatungsstellen 
• Förderung des kooperativen Austausches von Pflegeberatungsangeboten 

Weiterentwicklung von Versorgungsstrukturen für Pflegebedürftige deren Versorgung in besonde-
rem Maße der strukturellen Weiterentwicklung bedarf 

• Ermittlung von Bedarfen besonderer Zielgruppen, wie z. B. von Menschen mit Migrationsge-
schichte und Menschen mit besonderem Pflegebedarf bei erworbener oder lebenslanger Be-
hinderung 

• Entwicklung passgenauer Angebote und Vernetzung der Akteure 
• Aufklärung und Information durch Öffentlichkeitsarbeit 

Die Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz lösen seit Juli 2019 die Landesinitiative Demenz-Service 
NRW ab. Gemeinsam mit dem Ministerium für Arbeit, Gesundheit und Soziales, den Pflegekassen so-
wie den Mitarbeitenden und Trägern wurde die Landesinitiative Demenz-Service NRW zu den neuen 
Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz – eine gemeinsame Initiative zur Strukturentwicklung der Lan-
desregierung und der Träger der Pflegekassen NRW entwickelt. 

Ansprechpartner in den Regionalbüros Ihrer Region sowie in der Fach- und Koordinierungsstelle finden 
Sie auf unseren Internetseiten: www.alter-pflege-demenz-nrw.de. 

 

 

http://www.alter-pflege-demenz-nrw.de/

